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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei saun, dupa caz, a reviziei
in cadrul editiei procedurii de sistem

Elemente privind
responsabilii/ Numele si prenumele Functia Data Semniitura
operatiunea
1 2 3 4 5 .
_ _ Secretar tehnic
Ramona Sendrea
| 1.1. | Elaborat CM 07.12.2023
Anca Micirescu Consilier Etica
F .
Mariana Rusu )
Virgil Aldea
1.2. | Verificat Radu Cristian Palade | Membru CM 07.12.2023
Ana Rusu
Adriana Danu
1.3. | Aprobat Florin Pavil Presedinte CM 07.12.2023 ]
1.4. | Avizat - Auditor intern -
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii de sistem
Data de la
Editia sau, (!upﬁ o E o Modalitatea | S27€ %€ ap!lca
caz,revizia ‘Componenta revizuiti reviziei prevederile
in cadrul edigiei editiei sau
reviziei editiei
1 ) 2 3 4
2., | Bdiial Aprobats prin Hot. C.A. nr.584/01.10.2018 Elaborare 01.10.2018
Revizia 1 initiald
7.4.3.Norme si reguli de conduiti-Folosirea resurselor
Editia I societétii -adaugat ultimul paragraf Revizie
2.2. Revizia 2 8.3.Atributiile consilierului de eticd partiald 19.03.2020
8.5.Raspundere si sanctiuni
5.1.Documente de referinti- legislatie primara , adaugare legi
6.1.Definitii — addugat incompatibilitate, impartialitate,
cadouri, cadouri admisibile, director
6.2.Abrevieri
7.1. Schimbare denumire de la ,,Generalititi” la ,,Principii”
7.2 .Documente utilizate-addugat registru privind
incompatibilitati
7.3.2 Resurse umane -addugat responsabilul cu prevenirea si
monitorizarea situaiilor de incompatibilitate
Adzugare pct.7.4.2. Norme si reguli de conduit ale
Consiliului de Administratie si directorilor
23 Editia I Renumerotare: pct.7.4.2. devine pet.7.4.3 Norme si reguli de Revizie 22 12.2021
** | Revizia 3 conduita in relatia societdtii cu angajatii, si pct.7.4.3 devine partiali o
pet.7.4.4 Norme si reguli de conduit’ a angajatilor —adaugat
incompatibilitatea; oferirea de cadouri/favoruri/servicii;
acceptarea de cadouri/favoruri/servicii....pand la pct.7.4.7
devine pct.7.4.8
8 Responsabilitati,raspunderi si sanctiuni-addugat
8.4.Atributiile responsabilului cu prevenirea $i monitorizarea
situatiilor de incompatibilitate
9.Inregistriri- adaugat registru privind incompatibilitatea
Adiugat anexa 2
Aprobat prin Hot.C.A. nr.134/22.12.2021
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2.4.

Editia I
Revizia 4

5.1.Documente de referintd- legislatie primara , adaugare lege
6.2.Abrevieri

7.2.Documente utilizate — addugat Registrul de evaluare si
inventariere a bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilgjul unor
actiuni de protocol In exercitarea mandatului sav a functiei
7.4.2.3 Criterii de conduita ale C.A. si ale conducerii
exccutive in relatia cu alte pérti — au fost adaugate obligatiile
privind declararea cadourilor, termenele, modalitatea de
declarare, intocmirea Comisiei de evaluare a bunurilor primite
cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de exercitare a
mandatului sau functiei, atributiile Comisiei, evaluarea
gradului de cunoastere a obligatiei declararii bunurilor,
conditiile de pastrare a bunurilor cu valoare mai mare.

7.4.4, Norme i reguli de conduiti etic a angajafilor societaii
— Incompatibilitatea — au fost adiugate termenele de intocmire
a declaratiilor de avere si interese, modalitatea de transmitere
a acestora si sanctiunile prevéizute In caz de nerespectare a
obligatiei de declarare .
-Conflictele de interese - au fost adaugate obligatiile privind
declararea cadourilor, termenele, modalitatea de declarare,
conditiile de p#strare a bunurilor cu valoare mai mare
Aprobat prin Hot.C.A. nr.137/14.12.2023

Revizie
partiald

07.12.2023
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3. Scopul procedurii de sistem

Codul de etica exprimi angajamentele si responsabilitdtile de naturd etica cu privire la conducerca
afacerilor si a activitdtilor societafii.

Acest cod exprima angajamentele §i responsabilitdfile de naturd eticd cu privire la conducerea
afacerilor §i activititilor de citre membrii Consiliului de Administratic al THERMOENERGY GROUP
S.A. Baciu. Codul etic impune o serie de valori si principii profesionale care si ghideze activitatea s
comportamentul membrilor Consiliului de Administratie al THERMOENERGY GROUP S.A. Bacau (in
continuare — CA.).

_ Codul etic are un caracter obligatoriu, se aplici de citre tofi membrii Consiliului de Administratie
al entitatii THERMOENERGY GROUP S.A. Bacdu, prin intermediul acestuia fiind impuse anumite
restrictii in ceea ce priveste comportamentul tuturor pirtilor interesate.

De asemenea, Codul etic de conduiti al personalului societitii impune o serie de valori si principii
care si ghideze activitatea si comportamentul tuturor salariatilor. Acesta descrie o serie de reguli
specifice, care fixeazd cerintele minime acceptabile de comportament pentru orice angajat al societatii.
Orice incilcare a acestor reguli, va afecta nu numai drepturile si asteptirile beneficiarilor, dar se va
riisfrange negativ si asupra reputatiei si integritétii societatii.

In continutul prezentului Cod de etic#, sunt prezentate:

- principiile generale care stau la baza relatiilor cu partenerii si care definesc, intr-un mod abstract
valorile de referinti; ‘

- criteriile de conduit# care stau la baza relatiilor entititii cu fiecare categorie de parteneri ;

- procedurile de implementare, prin intermediul cdrora este descris sistemul de control intern menit s
asigure respectarea §i imbunétitirea continu a Codului etic.

Valabilitatea lui incepe din momentul aprobirii acestuia §i pand la actualizdirile, respectiv
modificarile ulterioare, ce pot surveni in functie de schimbarile interne din cadrul entitdfii sau de cerinfele

legislative.

4. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

4.1. Prezentul Cod de conduitd etici stabileste normele de conduitd etici si profesionald si
formuleaza principiile care trebuie respectate In vederea cresterii increderii colaboratorilor in serviciile
societatii. '

Prezentul Cod de eficd pentru membri Consiliului de Administratie (C.A.) a Societéfii
THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu a fost intocmit in conformitate cu prevederile art.29, alin.(13)
din QUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, actualizatd prin Legea
nr.111/2016 pentru aprobarea O.U.G. nr. 109/2011.

Prezentul Cod are drept fundament patru valori:

- responsabilitate,
- profesionalism,
- integritate,

- transparenti.

Normele de conduitdl etic si profesionald cuprinse in prezentul Cod aferent angajatilor societdtii
sunt obligatorii pentru toti angajatii societatii si presupun indeplinirea urmétoarelor obiective:

- profesionalism in activitatea desfigurati;
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- calitatea muncii depuse;

- informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptitit si se astepte din
partea salariatilor societétii in executarea atributiunilor de serviciu;

- crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre pértile interesate (actionari, clienti,
furnizori, parteneri de afaceri) si salariatii societétii.

4.2, Codul de etica are caracter obligatoriu si se aplica in toate structurile THERMOENERGY
GROUP SA. Membri Consiliului de Administratie, precum gi toti angajatii societétii se vor conforma in
litera si spiritul acestor reglementiri. Codul va fi ficut cunoscut colaboratorilor, furnizorilor gi
partenerilor societétii.

5. Documente de referinti (reglementiri) aplicabile activititii procedurate

5.1. Legislatie primara

- QUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, actualizati prin Legea
nr.111/2016 pentru aprobarea O.U.G, nr.109/2011;

- OG nr.119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul financiar preventiv, republicata, cu
modificarile $i completirile ulterioare;

- Ordinul secretarului general al Guvernului nr.600/2018 privind modificarea si completarea
ord.200/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice;

- Legea nr.53/2003-Codul muncii cu modificérile si completérile ulterioare;

- Legea nr.78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie;

- Codul penal; _

- Legea nr. 115/1996 pentru declararea si controlul averii demnitarilor, magistratilor, a unor persoane
cu functii de conducere si de control §i a functionarilor publici.

- Legea nr.176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru

" modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei

Nationale de Integritate, precum si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu
modificarile si completarile ulterioare

- Legea nr.161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnititilor
publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si
completirile ulterioare;

- Legea nr.251/16.06.2004 privind unele mésuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu
prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau functiei;

- H.G. nr.1126/15.07.2004 pentru aprobarea Regulamentului de punere n aplicare a Legii
ur.251/2004 privind unele mésuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de
protocol in exercitarea mandatului sau a functiei.

5.2. Alte documente, inclusiv reglementiri interne
- Regulament intern al THERMOENERGY GROUP S.A.
- Procedura de sistem ,,Semnalarea neregularitétilor”-PS-CIM-01
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6. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in proceduri

6.1. Definitii
?rlt. Termenul. Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenul
. Valorile etice fac parte din cultura fiecdrei entitdti publice si constituie un Cod
1. | Valori etice nescris. be b -
, pe baza ciiruia sunt evaluate comportamentele
Cod de conduiti Mijloc de co'rnuq.icare uniform.é a valogilor ctice a tuturor salaria:;ilor. Ijjl 's'taﬂbileste
2. | etici care sunt obligatiile rezultate din lege carora trebuie si li se supund salariatii, in plus
, peste cele rezultate ca urmare a raporturilor de munca.
. Caracter integru, sentiment al demnitatii, dreptitii si constiinciozitatii, care serveste
3. | Integritate drept ciliuza 1 duit lui st . bi
pt ciliuza in conduita omulyl, onestitate, cinste, probitate
Sarcini de Ansamblul atributiunilor si responsabilititilor stabilite de Companie, in temeiul
4. | serviciu legii, a procedurilor si regulamentelor interne, inscrise in figa postului.
Este o faptd in legdturd cu munca i care constd intr-o actiune sau inac{iune sivérsita
Abaterea cu vinovitie de citre salariat, prin care acesta a fincilcat normele legale,
3. disciplinara regulamentul intern, contractul individual de muncd sau contractul colectiv de
munci aplicabil, ordinele si dispozitiile legale ale conducitorilor ierarhici.
Acea situatic sau imprejurare in carc interesul personal, direct ori indirect, al unui
Conflict de angajat al societdtii cor‘ntravine interesglu.i publif: S.i al sooietz“i‘;ii, astfel incé.t. a_t?ecteazz?!
6. | interese sau ar putea afl'ecta }ndepenfienj;a §i 1mpa111aht-a’gea sa in _luarf.:a dec1zulqr ori
indeplinirea la timp si cu obiectivitate a indatoririlor care ii revin in exercitarea
functiei detinute
Orice actiune sau omisiune intentionatd in legiitura cu: utilizarea sau prezentarea de
declaratii ori documente false, incorecte sau incomplete, care au ca efect
alocarea/dobandirea, respectiv utilizarea nepotrivita sau incorectd a fondurilor
=~ | Frauda comunitare de la bugetul Comunititii Europene si/sau a sumelor de cofinantare
aferente de la bugetul de stat, bugetele locale; necomunicarea unei informatii prin
incélcarea unei obligatii specifice, avind acelasi efect la care s-a ficut referire
anterior; deturnarea fondurilor de la scopurile pentru care au fost acordate initial
' Incidentul de integritate care consta in detinerea /exercitarea unei functii/calitati
8. | Incompatibilitate | publice simultan cu detincrea/exercitarea unei alte functii/calitati din domeniul
public sau privat, al caror cumul este interzis de lege
Principiu conform caruia angajatii sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra
9, | Impartialitate fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura, in exercitarea
functiei .
. Bunuri (cotporale si necorporale), servicii, favoruri, invitatii sau orice ali avantaj
10. | Cadouri o R . . .
. oferit unei persoane in legaturd cu exercitarea functiilor sale profesionale
Cadouri Cadouri simbolice/de curtoazie: medalii, decoratii, insigne, esarfe, cupe si
1L | admisibile alte asemenea, precum si obiectele de birotica cu o valoare de pan3 la 50 euro
12' Director Acea persoani cireia i-au fost delegate atributii de conducere a societétii de
e citre Consiliul de administratie (art.143 din Legea nr.31/1990)
6.2. Abrevieri
I;_l; Abrevierea Termenul abreviat
1. PS Procedura de sistem
2. DG Director General
3. DF Director Financiar
4, DC Director Comercial
5. CIM Control intern/managerial
6. CM Comisie de Monitorizare
7. CA Consiliul de Administratie
8. e-DAI Platforma online de declarare a averii si intereselor
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7. Descrierea procedurii de sistem

7.1. Principii

Principiile care guverneazi conduita profesionali a membrilor Consiliului de Administratie,
directorilor si a angajatilor societitii sunt urmatoarele:

* Suprematia Constitufiei si a legii - principiu conform ciruia membrii Consiliului de
Administratie, directorii i angajatii Societitii au Indatorirea de a respecta Constitutia si legile {arii;

 Prioritatea interesului Societdfii - principiu conform cdruia membrii Consilinlui de
Administratie, directorii §i angajatii Societdtii au obligatia de a considera interesul societitii mai presus
decét interesul personal, In exercitarea atributiilor functiei;

» -Asigurarea egalitafii de tratament a cetétenilor - membrii Consiliului de Administratie, directorii
si angajatii Societatii au obligatia de a aplica acelasi regim juridic oricdrui cetdjean In situafii identice sau

similare;

» Seriozitate si profesionalism in indeplinirea sarcinilor de serviciu - Sarcinile de serviciu trebuie
indeplinite in termenii stabilifi in proceduri §i regulamente, in mod constient i cu responsabilitate,
competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

¢ Impartialitate si nediscriminare - in deciziile care influenfeaza relatiile cu partenerii (clienti,
actionari, managementul resurselor umane sau organizarea activitdtii, selectarea si gestionarea
furnizorilor, relafiile cu comunitatea gi institutiile care © reprezintd), membrii Consiliului de
Administratie, directorii si angajatii Societiitii trebuie si evite orice formid de discriminare bazati pe
varstd, sex, séndtate, rasa, nationalitate, opinii politice sau confesiune a acestora si si aibd o atitudine
obiectivi, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd natura;

e Integritatea morald - membrilor Consiliului de Administratie, directorilor si angajatilor Societitii
le este interzis sd solicite sau si accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori

beneficiu moral sau material;

» Loialitate: Personalul- entiti{ii THERMOENERGY GROUP S.A. Bacdu, dar si membrii
Consiliului de Administratie a acesteia §i directorii, au obligatia de a apdra in mod loial prestigiul
societdtii, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor acesteia. Organele de administrare si conducere isi vor exercita mandatul cu loialitate, in
interesul societdfii. Ele nu vor divulga informatiile confidentiale si secretele comerciale ale entitatii, la
care au acces in calitatea lor de administratori/directori. Aceastd obligatie le revine si dupé incetarea
mandatului de administrater/director.

Nu este admisibild prezenta atat in cadrul Consiliului de Administratie al entitétii, cét si in cadrul
entitdfii, a persoanelor care in trecut au fost revocate sau demise din functii detinute in cadrul societ#tii
din motive imputabile lor sau care au intreprins demersuri contrare intereselor societatii.

» Libertatea géndirii si exprimdrii « este principiul conform c#ruia membrii Consiliului de
Administratie, directorii si angajatii Societdfit pot si-gi exprime si si-gi fundamenteze opiniile, cu
respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

» Onestitate, cinste si corectitudine -in contextul activitdtilor lor profesionale, membrii Consiliului
‘de Administratie, directorii si angajatii Societitii trebuic si respecte, cu maxima seriozitate, atit legislatia
in vigoare, cét si Codul etic gi regulamentele interne;

Urmirirea intereselor societdfii nu va fi sub nici o formi utilizatd drept justificare a unui
comportament necinstit. In indeplinirea atributiilor de serviciu, membrii Consiliului de Administratie,
directorii si angajatii societatii trebuie sé fie de bund credintd si s actioneze pentru indeplinirea conformi

a acestora;
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o Conduiti adecvatd in cazul unui posibil conflict de interese - Pe parcursul desfisurdrii oricdrei
activititi trebuie evitate situatiile in care pértile implicate in tranzactie se afla sau par sé se afie in conflict
de interese. Aceasta include nu numai situatia in care membrii Consiliului de Administratie, directorii i
angajatii urmiresc un interes care diferd de scopul pe care si l-a propus societatea sau de interesele
partenerilor, ci si situatii in care acestia obtin un avantaj personal din fructificarca oportunititilor de
afaceri ale societdtii, precum si situatiile in care reprezentantii clientilor, furnizorilor sau institutiilor
publice actioneazi in contrast cu indatoririle de loialitate corespunzitoare functiilor acestora in relatiile

lor cu societatea;
» Confidentialitatea si secretul de serviciu - membrii Consiliului de Administratie, directorii si

angajatii societatii trebuic s garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor, si de a
se abtine de a accesa date confidentiale, exceptdnd situatiile in care s-a acordat o autorizare expresd §i in
conformitate cu legislatia in vigoare. Se interzice membrilor Consiliului de Administratie si angajafilor
societatii si foloseascd informatii confidentiale in scopuri care nu au legiturd cu exercitarea activitdtilor
profesionale ale acestora;

» Relatiile cu actionarii - Actionarii, att cei actuali cit §i cei viitori, nu reprezinta doar o sursa de
finantare, acestia fiind §i posesori de opinii §i referinfe morale. Pentru a putea lua decizii cu privire la
investitii si la societate, acestia trebuie si primeascé toate informatiile relevante disponibile. Societatea
creeazd conditiile pentru o largd si bund informare in vederea participarii actionarilof la luarea deciziilor
care afecteazd interescle acestora. Trebuie de asemenea promovat principiul egalitdtii informatiilor,
suplimentar principiului aparirii intereselor Societatii si ale tuturor actionarilor in fata actelor convenite
ale unor coalitii ale actionarilor menite s& duci la realizarea intereselor lor individuale;

« Valorificarea investitiei actionarilor - Societatea trebuie si depuna eforturi pentru a se asigura ci
activitdtile sale cconomice/financiare protejeazd, pe de o parte, dar si sporesc, pe de alta parte, valoarea
sa, cu scopul de a produce un randament corespunzitor riscului asumat de actionarii care investesc in

Companie;

o Utilizarea resurselor societitii: Membrii Consiliului de Administratie, directorii, dar gi salariatii
societatii sunt obligati si asigure ocrotirea patrimoniului, si evite producerea oricdrui prejudiciu al
acestuia si si foloseascd timpul de lucru si bunurile care apartin societ{ii numai cu scopul indeplinirii
sarcinilor corespunzitoare functiei pe care o defin.

e Valoarea resurselor umane - Angajatii Societafii reprezintd un factor indispensabil in succesul
acesteia. Tindnd cont de acest fapt, Societatea-prin CA apara §i promoveazi valoarea resurselor sale
umane pentru a-gi imbunitati si spori permanent patrimoniul, precum si forta competitiva reprezentatd de
abilitatile fiecirui angajat;

o Exercitarea echitabild a autorititii -in procesul de stabilire si gestionare al relatiilor contractuale
care jmplicd crearea de relafii ierarhice - in special cu angajatii, Societatea-prin CA se angajeazd si
asigure exercitarea autoriti{ii fntr-o manierd corespunzitoare si corectd, fard nici un fel de abuz.
Societatea-prin CA garanteazi in special ci autoritatea nu se va manifesta prin exercitarea puterii in
detrimentul demnititii sau independentei unui angajat, $i cd deciziile luate cu privire la organizarea
relatiilor de munca vor asigura protejarea valorii reprezentatd de angajati;

o Integritatea individului - Societatea-prin CA garanteaza integritatea fizicd §i morald a angajatilor
sdi prin punerea la dispozitie a conditiilor de munca menite si respecte demnitatea individului si de locuri
~ de muncd corespunzitoare din punct de vedere al securitifii §i sanatafii in muncd. Prin urmare, nu sunt
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tolerate solicitdrile sau amenintarile menite s3 determine o persoana si comita acte care sunt contrare legii
sau codului etic, sau impotriva convingerilor sau preferintelor morale si personale ale acestora;

* Transparenta si caracterul complet al informatiilor - membrii Consiliului de Administratie,
directorii si angajatii societatii vor furniza informatii complete, transparente, inteligibile si corecte, astfel
incit partenerii acesteia, In stabilirea relatiilor cu Societatea, sd poatd lua decizii independente si
informate cu privire la interesele implicate, la alternativele si la orice consecinte semnificative ale
acestora. La redactarea oricérui contract, Societatea va ciuta si informeze cealaltd parte din contract, Tntr-
o manierd clard si inteligibild, cu privire ia actiunile care vor fi realizate in cazul survenirii oriciruia
dintre evenimentele care pot fi anticipate. Membrii Consilinlui de Administragie si angajatii societitii
trebuie sa stie cd cea mai mare parte a activitatilor desfigurate de societate sunt publice si pot fi supuse
monitorizirii cetétenilor;

 Transparenta fati de piati: Societatea se asigurd cd toate deciziile luate sunt Intru totul
transparente. In consecintl, aceasta adoptd modele organizatorice gi manageriale pentru a asigura
acuratetea si veridicitatea comunicatiilor (declaratii financiare, rapoarte periodice) si a preveni comiterea
de acte ilegale precum frauda contabild, raportdri false autorititilor. De asemenea, societatea furnizeaza
toate informatiile necesare actionarilor pentru a lua decizii care se bazeazid pe opfiuni strategice si
performan{# operationald. Toate comunicirile financiare ale societatii sunt caracterizate nu doar prin
conformitate cu regulile si regulamentele relevante, dar si printr-un limbaj usor de ineles, impreuni cu o
informare completi actualizati gi uniforma pentru tofi actionarii.
_ * Conduita corespunzitoarc si corecti in gestionarea si eventuala negociere a contractelor - Sunt
de evitat situatiile in care orice persoani care actioneazi pentru sau in numele Societitii incearcd si
profite de pe urma deficientelor contractuale in relatiile existente, sau in orice alte evenimente
neprevizute, pentru a negocia un contract, cu unicul scop de a exploata o pozilie de dependents sau
slébiciune in care cealaltd parte se poate giisi;

+ Calitatea serviciului - Activititile societéifii au ca scop satisfacerea si protectia clientilor sii,
acorddndu-se o atentie deosebitd oricéror solicitiri care ar putea imbunititii calitatea serviciilor. Din acest
motiv, societatea 151 intensifica activitatea de investitii in vederea atingerii celor mai inalte standarde de

calitate a serviciilor prestate;

» Responsabilitatea fatd de comunitate - Societatea este constientd de influenta, atat directd cat si
indirectd, pe care o an activitifile sale asupra dezvoltirii economice si sociale §i a buniistirii generale a
comunitétii precum si de importanta obtinerii acceptului social In comunitifile in care opereazi. Tinind
cont de acest fapt, societatea trebuie sé Intreprindi activitati de investitii intr-o maniers responsabila fati
de mediu, cu respectarea comunitifilor locale, in acelagi timp cu sustinerea initiativelor culturale si
sociale in vederea imbunététirii reputatiei sale si a acceptarii de citre societate in general;

e Protectia mediului - Mediul este resursa primara pe care socictatea se angajeaza si o protejeze.
in acest scop, in planificarea activitagii sale, societatea cautd si creeze un echilibru intre initiativele
economice §i chestiunile vitale de protectia mediului, ludnd in considerare generatiile viitoare. Societatea
depune eforturi pentru a imbundtiti impactul pe care il provoacd activititile sale asupra mediului si
zonelor rurale, suplimentar fatd de mésurile preventive adoptate impotriva riscurilor cu care se confrunti
populatia si mediul, nu numai prin respectarea regulamentelor, ¢i si prin utilizarea celor mai bune practici

in domeniu.
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7.1.1. Valori fundamentale

 Angajamentul - presupune dorinta fiecirui membru CA, director si salariat din cadrul societétii
de a progresa in stapnirea functiei definute §i de a-si imbunitdti performantele, pentru a asigura
cetdfenilor si partenerilor un servicii de calitate;

e Lucrul in echipd, conform ciruia membri CA, directorii si salariafii fac parte dinir-o echipa,
salariafii trebuind si primeasca sprijin din partea conducerii Societatii. Acest spirit de echipd trebuie
simtit si exprimat in relagiile cu ceilalti colaboratori sau cetéfeni, indiferent de originea lor culturald sau
profesionald;

¢ Transparenia internd si externé:

- Pe plan intern - fnseamndi impartirea sucesului, dar si a dificultafilor. Aceasta permite
rezolvarea rapidi a dificultatilor, inainte s# se agraveze si sd provoace prejudicii echipei si

partenerilor;
- Pe plan extern, transparenta inseamni dezvoltarea relatiilor cu partenerii, relafii in care
Societatea trebuie pusi sub dubla constrangere: a increderii i a eticii;
« Confidentialitatea - prestarea serviciilor publice de citre Companie impune luarea de mésuri
posibile si rezonabile pentru asigurarea confidentialitétii datelor;
 Demnitatea umand - fiecare persoand este unicd si trebuie si i se respecte demnitatea. Fiecarei
persoane i este garantati dezvoltarea liberd si deplini a personalitdfii. Tofi oamenii sunt tratati cu
demnitate cu privire la modul lor de viatd, culturd, credinta si valori personale,

7.2.Documente utilizate

7.2.1. Lista, provenienta continutului si rolul documentelor
1) Registrul privind evidenta activitifilor de consiliere
- provenienta: elaborat gi inregistrat de catre consilierul de eticd;
- continutul: informatiile esentiale privind consilicrea si stadiul acestora,
-tol: document de centralizare a tuturor cazurilor de consiliere in vederea monitorizarii.
2) Registrul privind incompatibilitatile
-provenienta: elaborat si inregistrat de catre responsabilul cu prevenirea si monitorizarea situatiilor
de incompatibilitate;
- continutul: informatiile esentiale privind incompatibilitatea;
-rol: document de centralizare a tuturor cazurilor de incompatibilitate Tn vederea monitorizarii.
3) Registrul de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilejul unor
actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei
- provenienta: claborat si inregistrat de Comisia de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu
titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;
- continutul: informatii privind bunurile primite cu titlu gratuit in exercitarca mandatului sau a
functiei;
- rol: document de centralizare a tuturor cadourilor cu valoare mai mare de 50 euro, primite cu titlu
gratuit precum si mésurile luate in legiturd cu acestea, in vederea monitorizArii §i raportarii

acestor situatii.
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7.3. Resurse necesare

7.3.1. Resurse materiale

- calculatoare/acces la calculator pentru elaborarea registrului privind evidenta activitdtilor de
consiliere;

- hértie imprimantd pentru listarea documentelor.

7.3.2. Resurse umane

La procesul de semnalare a neregularitatilor participd, dupd caz:

- consilierul de etica;

- responsabilul cu prevenirea si monitorizarea situatiilor de incompatibilitate
- comisia de disciplina;,

- gefii de compartimente;

- angajatii societitii,

7.3.3 Resurse financiare
Nu este cazul de resurse suplimentare.’

7.4. Modul de lucru

7.4.1. Norme de conduiti si reguli de comportament in relatia cu actionarii
Conducerea societitii este asiguratd de:
* Adunarea Generald a Actionarilor;
» Consiliul de Administratie;
» Conducerea executiva.
Acest sistem de conducere a societdtii are in vedere:
e Maximizarea valorii investitiei pentru actionari;
* Asigurarea unor servicii de calitate furnizate clientilor;
Controlarea riscurilor ce decurg din activitatea societatii;
» Asigurarea transparentei faté de piata;
* Reconcilierea intereselor actionariatului, cu o atentie deosebiti acordati tuturor actionarilor.
Regulile si regulamentele, obligatiile si standardele de conduita care permit organelor de conducere
si atingd aceste obiective sunt descrise mai jos:

7.4.1.1.Adunarea Generali a Actionarilor

Conducerea socictatii este asigurati de Adunarea Generald a Actionarilor. La sedintele adundrii
generale participd membrii Consiliului de Administratie.

Adunarea Generald a Actionarilor este principalul organ de guvernantd corporativd al Societdtii
THERMOENERGY -GROUP S.A. Bacdu ludnd decizii cu privire la elementele enumerate in Actul
Constitutiv §i administrarea Societiifii. Convocarea, funcfionarea, modalitatea de vot, precum si alte
prevederi referitoare la AGA sunt detaliate in Actul Constitutiv al THERMOENERGY GROUP S.A.

Baciu
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Sedinta AGA este momentul pentru stabilirea unui dialog intre actionari si CA. In acest scop,
administratorii vor participa la sedintele AGA unde se realizeaza delegarea de competente, se iau decizii
si hotdrdri vitale pentru Societate si se stabilesc strategiile de urmat.

7.4.1.2.Consiliul de Administratie al Societitii

Consiliului de Administratie ii revine sarcina si responsabilitatea de a formula principiile strategice
si organizatorice, precum si de a confirma existenta mijloacelor de control pentru monitorizarea
operatiunilor. Membrii Consiliului de Administratie contribuie prin expetienta fiecaruia la discutiile
Consiliului de Administratie, favorizindu-se astfel examinarea subiectelor discutate din diferite puncte de
vedere, pentru a putea lua decizii motivate, intr-o maniera informatd, si In acord cu interesele societatii.

Presedintele Consiliului de Administrafie convoacd sedintele asigurdnd membrilor acestuia
furnizarea documentatiei si a informatiilor necesare pentru a permite Consiliului s 51 exprime o parere
congtientd cu privire la subiectele supuse atentiei si aprobdrii sale.

Consiliului de Administratie isi desfiisoara activitatea in baza Actului Constitutiv al Societatii, a
propriului Regulament gi a reglementarilor legale In vigoare.

Consiliul de Administratie este insdrcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru
realizarea obiectului de activitate al Societitii THERMOENERGY GROUP S.A. Bacdu (cu exceptia
celor atribuite AGA).

Alciituirea, organizarea, atributiile si responsabilititile Consiliului de Administratie sunt previzute
in Actul Constitutiv al THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu si in Regulamentul Consiliului de
Administratie.

CA fi revine functia si résponsabilitatea de a formula strategia si de a forma existenta mijloacelor
de control pentru monitorizarea activititii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu.

CA va actiona cu profesionalism, onestitate si fidelitate in interesul Societétii si in interesul comun
al actionariatului.

CA este insarcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare pentru realizarea obiectului de activitate
al THERMOENERGY GROUP S.A. Bacau

CA adopta Codul Etic al THERMOENERGY GROUP S.A. Bacau.

Toti administratorii THERMOENERGY GROUP S.A. Bac#u au obligaia:

- si aibd un rol activ in indeplinirea sarcinilor ce le revin, Societatea putdnd astfel beneficia de
abilitatea si cunogtintele acestora;
sd participe in mod regulat la sedintele CA;

- _ sd raporteze orice situatie In care au un interes personal sau reprezintd un interes al unei terfe parfi,
abtindndu-se sa participe la procesul de luarea a deciziilor in cadrul CA in aceste situatii;

. s raporteze orice situatie care reprezintd un conflict de interese i care fi implicé;

. si pistreze, si protejeze orice informatii de naturd confiden{iald necesare pentru indeplinirea
sarcinilor acestora si si respecte procedura privind dezviluirea acestor informatii;

. s acorde prioritate intereselor THERMOENERGY GROUP S.A. Bac#u si asupra intereselor
speciale ale actionarilor;

- si se pregateasci in mod corespunzitor pentru sedintele CA si dacd este cazul, ale altor structuri
sau comitete In care a fost numit;

. si indeplinesci orice obligatie specifics, care 1i este Incredintati de cétre CA, sau care poate fi
considerati ITn mod rezonabil ca intrdnd in atributiile sale.
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7.4.1.2.1.Comitetul de audit

in cadrul CA functioneaza, conform Actului Constitutiv al Societdtii, un Comitet de Audit,.care
este format din administratori care au obligatia s investigheze si s& elaboreze recomandari pentru CA.

Comitetul de Audit are urmitoarele atributii:

» monitorizeazd procesul de raportare financiari;

= monitorizeazd eficacitatea sistemelor de control intern, de audit intern, dupd caz, si de
management al riscurilor din cadrul Societatii;

» monitorizeazd auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale
consolidate;

»  verificd si monitorizeazi independenta auditorului statutar sau a firmei de aundit §i In special,
prestarea de servicii suplimentare entitétii auditate;

«  analizeazi raportirile auditorului statutar sau firmei de audit cu privire la aspectele esentiale care
rezultd din auditul statutar i, in special, cu privire la deficientele semnificative ale controlului
intern n ceea ce priveste procesul de raportare financiara.

Fard a aduce atingere responsabilititilor membrilor Consilivlui de Administratie, comitetul de audit
indeplineste orice alte atributii stabilite in sarcina sa prin reglementéri legale in vigoare.

Pentru indeplinirea atributiilor stabilite, comitetul de audit va urmari:

« raportdrile auditorilor statutari sau ale firmelor de audit care efectueazd audituri statutare ale
Societitii, care vor confirma anual in scris comitetului de audit independenta lor fatd de entitatea
auditati;

» raportirile auditorilor statutari sau firmelor de audit care efectueaza audituri statutare comunicate
anual comitetului de audit cu privire la serviciile suplimentare prestate;
analizarea cu auditorii statutari sau firmele de audit a amenintérilor la adresa independentei lor.

Totodats, Comitetului de Audit 1i revin atributiile de a implementa si controla aplicarea prezentului
Cod Etic.

CA se asigurd ca toate deciziile luate la nivelul THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu sunt
transparente. In consecinti, acesta adopti modele organizatorice §i manageriale pentru a asigura
acuratetea si veridicitatea comunicarii (declaratiile financiare, rapoartele periodice, prospecte de
informatii, etc) pentru a preveni comiterea de acte ilegale precum: frauda contabild, manipularea pietei,
raportéri false autoritétilor, etc.

7.4.1.2.2.Comitetul de Nominalizare §i Remunerare (CNR)

- In cadrul CA functioneazi, conform Actului Constitutiv al Societatii, un Comitet de Nominalizare
- si Remunerare (CNR). Acesta este un comitet permanent, cu functie consultativa, aflat in subordinea
Consiliului de Administratic si are atributii de analizd, consultare si evaluare de propuneri In domeniul
nominalizirii membrilor pentru functii de conducere (administratori, directori) precum §i remunerdrii
acestora.

Atributiile Comitetului de Nominalizare si Remunerare sunt urmétoarele:

+ identificd criterii de selecte, care includ, cel putin, dar fird a se limita la acesta, o experientd
relevanti in consultanti, in management sau in activitatea de conducere a unor Intreprinderi publice
ori societiti comerciale din sectorul privat; criteriile de selectie vor fi elaborate si selectia va fi
efectuatd cu respectarea principiilor liberei competifii, nediscrimindrii, transparentei si asumdrii

raspunderii:
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. formuleaza propuneri pentru functiile de administratori;
- elaboreazi si propune Consiliului de Administratie procedura de selectie a candidatilor pentru
functiile de directori sau alte functii de conducere;
recomandi Consiliului de Administratie candidatii privind atat functiile de directori, administratori,
cét §i pentru ocuparea altor functii de conducere;
« identific3 criterii i obiective necesare Intocmirii propunerii de remunerare a directorilor;
. formuleaza propunerile de remunerare a directorilor si altor functii de conducere;
« soliciti Consiliului de Administrafie s3 supuna aprobirii AGA politica de remunerare aplicabild in
_ stabilirea remuneratiei membrilor Consiliului de Administratie, justificatd in raport de indatoririle
specifice, atribufiile acestora in cadrul unor comitete consultative, numérul de sedinte;
. elaboreaza si prezinti AGA un raport anual cu privire la remuneratiile acordate administratorilor §i
directorilor In cursul anului financiar.
Comitetul de Nominalizare si Remunerare va conlucra cu expertul independent contractat de
Societate pentru efectuarea selectiei membrilor Consiliului de Administrafie $i a directorilor.
Comitetul de Nominalizare si Remunerare se va Intruni ori de céte ori este necesar pentru aducerea
la indeplinire a atributiilor sale si a hotdrarilor luate de Consiliul de Administrajie in acest sens.

7.4.1.3.Conducerea executivi a Societitii
Conducerea executivi trebuie si aibi un nivel corespunzitor de integritate profesionald si personald
si si fie congtientd de importanta activitaii pe care o desfagoard. Conducerea executiva, prin deciziile sale

si exemplul personal, sprijind si promoveazi valorile etice si integritatea profesionald si personald a
salariatilor. Deciziile §i exemplul personal trebuie si reflecte:

« valorificarea transparentei si probititii in activitate
~» valorificarea competentei profesionale
- initiativa prin exemplu
conformitatea cu legile, regulamentele, regulile si politicile specifice -
. respectarea confidentialitatii informatiilor
tratamentul echitabil i respectarea indivizilor
« relatiile loiale cu colaboratorii
. caracterul compiet si exact al operatiunilor si documentatiilor
. modul profesional de abordare a informatiilor tehnice, economice si financiare
. o abordare pozitiva fatd de controlul financiar, a carui functionare o sprijind.

_ Conducerea executivd este alcituitd din directorii societatii comerciale carora CA le-a delegat
conducerea societitii, in temeiul art.143 din Legea nr.31/1990. Consiliul de Administratile deleagd
conducerea THERMOENERGY GROUP S.A. Bacdu unuia sau mai multor directori, numind pe unul
dintre ei director general.

Directorul general si directorii executivi sunt numiti de Consiliul de Administratie al Societdtii
THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu, la recomandarea comitetului de nominalizare.
. Atributiile si responsabilitatile directorului general sunt enumerate in Actul Constitutiv al Societatii
THERMOENERGY GROUP S.A. Bacau si in contractele de mandat incheiate cu acestia.
Pentru a putea actiona in conformitate cu valorile etice, salariafii au nevoie de sprijin si de o

‘comunicare deschisa, in special atunci.c4nd este vorba despre ajutorul acordat pentru rezolvarea dilemelor

si a incertitudinilor in materie de conduitd adecvata. Salariatii sunt liberi si comunice preocupdrile lor in



THERMOENERGY GROUP SA Procedura de sistem Editia : I
BACAU Codul de conduiti eticii Revizia : 4

Pag. 15 din 39

Exemplaror. : 1

COMISIA DE MONITORIZARE - Cod : PS-CIM-05

materie de eticd (in conformitate cu procedura de sistem ,,Semnalarea neregularitatilor”). Conducerea
societdtii trebuie sd creeze un mediu adecvat acestui tip de comunicare. Conducerea trebuie si
supravegheze comportamentul efectiv al salariafilor din subordine, referitor la standardul de eticd si
integritate si si trateze In mod adecvat orice abatere de la codul de conduita.

7.4.1.4.Sistemul de Control Intern
Cu privire la controlul intern, societatea utilizeazi un sistem special care are rolul de:
- aasigura cd diferite procese ale societéitii sunt adecvate in ceea ce priveste eficacitatea, eficienta si
optimizarea economici
a garanta acuratetea si corectitudinea Inregistririlor contabile si de a proteja patrimoniul societdtii
« a asigura ci procedurile operative respectd regulile si regulamentele interne si externe, precum §i
directivele si principiile menite si garanteze operatiuni fiabile si eficiente,in cadrul societatii
sistemul intern de control se prezintd sub forma a doua tipuri distincte de activititi
« controlul intern managerial, privit ca o functie manageriald de control prin care managementul
constatd abaterile rezultatelor de la obiective, analizarea cauzelor care le-au determinat §i dispune
misurile corective sau preventive ce se impun.
. Monitorizarea, coordonarea si Indrumarea metodologicd a Indeplinirii i dezvoltdrii sistemului de
control intern managerial se face de citre comisia numiti in acest sens prin dispozitia Directorului

General.

7.4.2. Norme si reguli de conduitd ale Consiliului de Administratie (CA) si ale conducerii
executive

7.4.2.1.Criterii de conduiti generale ale Consiliului de Administratie gi ale conducerii

executive
Integritate §i onestitate: CA-ului ii este interzisd divulgarea unor informatii confidentiale, sau care

pot prejudicia Societatea.

CA-ul se asigurd ci activitatea de comunicare din cadrul Societitii THERMOENERGY GROUP
S.A. Baciu va respecta legea, regulile gi practicile de conduitd profesionald si procedurile interne.
Acestea din urmad trebuie s fie clare, transparente, prompte, adecvate scopului, realiste.

Asigurarea proprietdfii intelectuale, confidenfialitatii 5i secretului de serviciu: Consiliul de
Administratie al Societitii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu are obligatia de a pastra informatiile
- confidentiale de care ia cunostintd pe timpul mandatului. Cu exceptia cazurilor in care se solicitd prin
lege, niciun membru al CA, atét timp cét detine functia de membru al CA sau dupi aceea, nu trebuie si
divulge informatii de naturd confidentiald, prevederi care se vor insera si in contractele de mandat ale
membrilor CA.

La sfarsitul mandatului, fiecare membru al CA returneazi Societitii THERMOENERGY GROUP
S.A. Baciu toate documentele confidentiale aflate in posesia sa, sau garanteaza eliminarea acestora intr-

un mod care asigurd péstrarea confidentialititii acestora.
Evitarea Conflictului de interese. Administratorii Societitii THERMOENERGY GROUP S.A.

‘Baciu au obligatia de a evita situatiile care pot duce la aparitia conflictelor de interese si de a nu obtine
avantaje personale din:
detinerea unei functii de management In societate;
» fructificarea unor oportunitati de afaceri;
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« fructificarea unor relatii cu furnizorii;

. acceptarea de bani sau favoruri de la persoanele fizice sau juridice;

« relatii si interventii de la institutiile statului, organizatii, comunitate;

. avantaje, cadouri, atentii care pot genera conflict de interese sau o practicd lipsité de onestitate;
. existenfa si implicarea unor legituri de rudenie.

Asigurarea protectiei mediului §i dezvoltdrii durabile; Consiliul de Administrafie al
THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu se asigura ca Societatea respectd pe 1angi cerinele legale in
domeniul mediului si cerintele standardului de manangement ISO 14001, pentru cresterea performantelor
de mediu §i prevenirea/reducerea impacturilor de mediu.

Consiliul de Administratie al Societdtii THERMOENERGY GROUP S.A. Bacdu urmdreste
investitiile efectuate, analizeazi eficiena acestora gi aprobd fonduri pentru noi actiuni in domeniul
protectiei mediului.

Consiliul de Administratic al THERMOENERGY GROUP S.A. Bacdu va depune eforturi atat
pentru reducerea impactului pe care il provoaca activitdtile Societdtii asupra mediului, cit si pentru
initierea de masuri preventive eficiente de protectie a mediului.

Responsabilitatea fafd de comunitate: Consiliul de Administratie al THERMOENERGY GROUP
S.A. Baciiu asigurd deciziile necesare pentru indeplinirea responsabilitatilor citre comunitatea locald,
cresterea gradului ei de protectie si prompta ei informare. Tindnd cont de acest fapt, CA se asigurd ca
Societatea va Intreprinde activitati de investitii intr-o manier3 responsabila fatd de mediu, cu respectarea
comunitatilor locale, in acelagi timp cu sustinerea initiativelor sociale.

Calitatea serviciilor si a produselor: CA sprijind activitifile de inovare, cercetare, dezvoltare,
marketing in vederea atingerii celor mai inalte standarde de calitate pentru serviciile si produsele sale si
pentru a face fatd concurentei.

Concurenfa loiald: Consiliul de Administratie al THERMOENERGY GROUP S.A. Bacau
urmireste asigurarea principiului concurentei loiale in toate activitdfile comerciale ale Societatii si
respectarea cerintelor legale si comerciale.

‘Conduita it negocierea §i gestionarea contractelor: Consiliul de Administratie al
THERMOENERGY GROUP S.A. Baciiu garanteazi si urmireste negocierea §i gestionarea corectd,
integra, fard ingerinte a contractelor. Sunt de evitat situatiile in care orice persoana care actioneazi pentru
sau in numele Societitii incearcd sa profite de pe urma deficientelor, erorilor contractuale, sau in orice
alte evenimente nepreviizute, pentru a obtine avantaje contractuale, cu unicul scop de a exploata o pozitie
de dependenti sau slibiciune in care cealaltd parte se poate gasi.

Exercitarea echitabild a autoritdtii: In procesul de conducere a THERMOENERGY GROUP S.A.
Baciu, Consiliul de Administratie se angajeazi si asigure exercitarea autoritdfii intr-o manierd
* corespunzitoare, obiectivi si corectd, fird nici un abuz sau incalcare a drepturilor legale. Agadar, se
garanteazd faptul ci autoritatea nu 15i va exercita puterea in detrimentul demnitatii sau independentei
unui angajat si ¢it deciziile luate cu privire la organizarea relatiilor de muncd vor asigura protejarea
valorii reprezentate de angajatii entitéfii.

Asigurarea securitdifii si sandtdfii in muncd: THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu pune mai
_presus de orice omul §i se angajcaza si asigure securitatea si sdnatatea In muncd a tuturor angajatilor
acesteia, cit si a colaboratorilor, delegatilor, vizitatorilor, prin modernizéri, achizitii gi alte mésuri
eficiente si eficace impotriva incidentelor si imbolnivirilor profesionale, acolo unde $i dacd este cazul.
- Responsabilitatea atingerii obiectivelor stabilite in politica THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu si
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regasite in declarajia managementului de vArf privind calitatea, mediu, sdndtatca si sccuritatea
ocupationald este asumati $i congtientizati la toate nivelurile manageriale din cadrul entitatii. Unitatea
are, printre altele, contract de Medicina Muncii incheiat cu o unitate specializatd, monitorizind in
permanentd starea de séndtate a personalului. De asemenea, sunt finute sub control toate utilajele si
instalatiile care intrd sub incidenta prevederilor Legii nr, 64/2008 in domeniul ISCIR,

7.4.2.2.Criterii de conduiti ale C.A. si ale conducerii executive in relatia cu autoritatea
publici tutelari

Relatia cu autoritatea publicd tutelard se va desfigura conform i In limitele impuse de legislatia in vigoare.

Autoritatea publica tutelary trebuie si primeasca toate informatiile in conformitate cu prevederile
O.U.G. nr.109/2011 privind guvernania corporativi a intreprinderilor publice cu modificarile si
completdirile uiterioare, Legea nr.31/1990 privind societitile, precum si cu orice alte prevederile legale
aplicabile, prin rapoarte intocmite si inaintate la termenul stabilit.

Membrii Consiliului de Administratie trebuie s aduci la indeplinire toate atributiile ce le revin

potrivit legislatiei aplicabile.

7.4.2.3.Criterii de conduiti ale C.A. si-ale conducerii executive in relatia cu alte parti
Din aceastd categorie, fac parte urmétoarele péirti:
- angajatii entitdtii THERMOENERGY GROUP S.A. Bacau;
. societdti cu care s-au Incheiat contracte, conventii, acorduri, etc.;
» societdfi §i institutii cu care se colaboreazi, dar care nu au calitatea de furnizori sau clienti ai
entititii (ex. binci, trezorerie, etc.);
«» organisme si alte institutii de control,
organisme si instituii de avizare, autorizare;
« comunitatea locald;
« reprezentanti ai presei, ai televiziunii, publicatii;
+ publicul larg.
Colaborarea entititii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu cu alte pérti interesate se va baza pe

legile, normele, standardele si regulamentele in vigoare, avind in vedere atit avantajul reciproc, cit si

urmétoarele cerinte:
« nu se vor accepta diferite avantaje personale;
‘'« nu se vor accepta interventii sau presiuni de orice fel pentru realizarea sau oferirea unor servicii,
avantaje materiale, etc.;
« nu se vor accepta compromisuri sau inelegeri neloiale.
- Comunicirile entitatii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu ciitre toate pirtile interesate sunt
formulate respectind atit dreptul accesului la informatie, cét si principiul corectitudinii gi al obiectivitafii.
Sub nicio formé nu se admite o comunicare falséd sau care sd aibi la baza informatii sau comentarii
deformate, tendentioase.
Este interzisa divulgarea unor informatii confidentiale sau care pot prejudicia societatea.
Fiecare activitate de comunicare va respecta legea, regulile si practicile de conduitd profesionald,
procedurile interne, trebuind si fie clard, transparentd, prompta, adecvati scopului si realisti.
Membrii Consiliului de Administratie si directorii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu trebuie
sé asigure confidentialitatea datelor si informatiilor In acord atét cu interesele societatii, cét si cu cerintele
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pértilor implicate.
THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu si Consiliul de Administratic al acesteia asigurd secretul
de serviciu in conformitate cu legislatia In vigoare. |
Proprietatea intelectuali a societatii este reprezentatd de totalitatea documentelor create de ctre
conducerea si/sau angajatii societitii in format letric sau electronic precum §i documente intrate pe cale
legal in posesia societatii, aceasta supunandu-se legislatiei actuale in ceea ce priveste secretul de serviciu.
Administratorii si directorii entitatii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu trebuie sa evite
situatiile care pot duce la aparitia conflictelor de interese. Totodata, acestora le este interzis sd ob{ind sau
sd aibd pretentia de a obtine avantaje personale din:
detinerea unei functii de conducere in cadrul entitétii;
fructificarea unor oportunititi de afaceri;
« fructificarea unor relatii cu furnizorii gi/sau clienfii entitatii;
. acceptarea de bani sau favoruri de la persoane fizice sau juridice in schimbul ludrii unor decizii de
favorizare a acestora,
. relatii si interventii de la institutiile statului, organizaii, comunitate, etc.;
- avantaje, cadouri, atentii care pot genera un conflict de interese sau o practica lipsitd de onestitate;
existenta gi implicarea unor legéturi de rudenie.
In exercitarea functiei detinute, salariatilor societitii THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu le
este interzis:
« s participe la colectare de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
« si furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;
- s# afiseze, in cadrul societitii, insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor
politice ori a candidatilor acestora.
Entitatea THERMOENERGY GROUP S.A. Bacidu nu promoveazi §i nu acceptd implicarea
politici, considerdnd ci acest comportament ar putea afecta atdt activitatea manageriald, activitatea

Consiliului de Administratie, cét si credibilitatea acesteia.

Oferirea de cadouri, favoruri sau servicii
Este interzisi oferirea de cadouri, gratuiti{i sau favoruri pentru influentarea deciziilor in afaceri.

Este interzisd oferirea unui cadou unui superior ierarhic sau unui manager, deoarece s-ar putea
interpreta ca o incercare de a obtine un tratament preferential.

Este interzisi oferirea de bani, cu titlu de cadou, sau echivalentul in bani al unor cadouri citre
persoane, firme sau organizatii cu care THERMOENERGY GROUP SA Baciu are sau ar putea avea
relatii de afaceri.

Este interzisa oferirea de miti si cotd parte, cadouri sau servicii persoanelor cu functii oficiale.

Este permisi oferirea de cadouri simbolice cu ocazia perfectdrii unor tranzactii, dacé acfiunea are
caracter public si se bazeazi pe reciprocitate.

Este permisi oferirea de cadouri simbolice pe parcursul derulérii unui contract.

Este permisi oferirea unui cadou simbolic unui client valoros, in concordantd cu obiceiurile locale
si cu scopul de a intéri o relatie de afaceri legala.

Sunt considerate cadouri simbolice/de curtoazie medalii, decorafii, insigne, esarfe, cupe si alte
‘asemenea, precum si obiectele de birotica cu o valoare de pand Ia 50 euro.
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Acceptarea de cadouri, favoruri sau servicii

Furnizorii/contractorii/colaboratorii. THERMOENERGY GROUP SA Baciu vor fi selectati
obiectiv, pe baza procedurilor i legilor in vigoare, fird a se lua In considerare posibilele avantaje
personale oferite de acestia (cadouri, favoruri, distractii etc.).

Membri CA si directorii THERMOENERGY GROUP SA Bacdu nu vor accepta nici un fel de
cadou, favor sau serviciu §i nici nu vor ciuta sau accepta vreun imprumut (altele decét creditele de afaceri
obtinute de la institutiile finantatoare cu care colaboreazi societatea) de la persoane sau organizatii cu
care societatea are relatii de colaborare.

Este strict interzisd cercrea sau acceptarea de bani (sau echivalentul in naturd al unor sume de
bani) de la colaboratori.

Este permisi acceptarea cadourilor de curtoazie (cu valoare simbolicd, adici fard valoare materiala
deosebita) de catre angajatii societatii, oferite de colaboratori cu anumite ocazii (aniverséri, onomastici,
Craciun, Paste).

Sunt considerate cadouri simbolice/de curtoazie medalii, decoratii, insigne, esarfe, cupe si alte
asemenea, precum §i obiectele de birotica cu o valoare de pana la 50 curo.

fn cazul primirii de citre membri CA si directori a oricror bunuri cu titlu gratuit in cadrul unor
activititi de protocol In exercitarea mandatului , cu exceptia cadourilor simbolice, acestia sunt obligafi si
respecte prevederile Legii nr.251/16.06.2004 privind unele misuri referitoare la bunurile primite cu titlu
gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau functiei, respectiv au la dispozitie
30 de zile pentru a le declara si prezenta conducétorului entitatii. Declaratia trebuie formulatd in scris si
trebuie si cuprindd informatii cu privire la numele si prenumele persoanei in cauzi, functia detinuti si
locul de muncé, descrierea in detaliu a bunului predat, descrierea imprejurérilor in care a primit bunul
respectiv, data si semnatura. Declaratia va fi insotitd de bunul/bunurile primite.

DG numegte prin decizie, o Comisie de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu titlu gratuit
cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei formata din 3 membri, dintre
care un membru va Indeplini functia de presedinte al comisiei, cu un mandat de 3 ani, ce poate fi relnnoit
o singurd dati. Cu 30 de zile inainte de expirarea mandatului membrilor comisiei se vor lna msuri pentru
constituirea noii comisii.

Toate bunurile declarate vor fi predate Comisiei, care va proceda la inregistrarea, evaluarea acestora
si propunerea actiunilor privitoare la predarea citre primitor, in cazul bunurilor cu o valoare de péni la
200 euro, sau a celor care depigesc 200 euro daca primitorul acceptd si achite diferenta de valoare,
péstrarea in cadrul entitétii sau valorificarea bunurilor atunci cénd primitorul renunta la ele.

Comisia de evaluare §i inventariere a bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de
protocol in-exercitarea mandatului sau a functiei va Indeplini urmétoarele atributii:

e inregistreazi si {ine evidenta statisticd, cantitativa si valoricd a bunurilor primite cu titlu gratuit cu
prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei, intr-un registru special
denumit Registru de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu titly gratuit cu prilejul unor
actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;

e evalueazd si inventariazd bunurile, pini la finele anului calendaristic; evaluarea bunurilor se face
la pregul pietei;

- e restituie primitorului bunurile a ciror valoare este sub 200 euro;

e aprobd pistrarea de citre primitor a bunurilor cu o valoare mai mare de 200 euro, cu conditia

achitarii de catre acesta a diferentei de pref;
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e propune, dupd caz, pastrarea bunurilor in patrimoniul unitiiii, transmiterea cu titlu gratuit a
bunurilor rimase in patrimoniul unititii cdtre o institufie publici de profil sau vénzarea prin
licitatie a acestor bunuri;

¢ informeazi DG cel putin anual, cu privire la activitatea desfasurata;

e ia misuri pentru publicarea listei cuprinzdnd bunurile depuse si destinatia acestora, in conditiile
legii, pe pagina de internet a societdtii sau in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea a Il1-a;

¢ asigurd pistrarea gi securitatea bunurilor.

Directorul general va dispunc evaluarea gradului de cunoastere a obligatiei declaririi cadourilor,
prin intocmirea de citre consilierul de eticd a unui Chestionar de evaluarea gradului de cunoastere a
obligatiei declardrii cadourilor, care si confind intrebdri privind dispozitiile legale referitoare la
declararea cadourilor. Chestionarul va fi transmis cel putin o datd pe an, tuturor persoanelor ce au
obligatia declararii bunurilor primite cu titlu gratuit in exerrcitarea mandatului sau a functiei de interes
public.

Evaluarea administratorilor si managerilor ce urmeaza si fie numiti se face pe baza corespondeniei
dintre profilurile candidatilor cu cele ciutate in raport cu exigentele societdfii si in conformitate cu
principiul acordarii de oportunititi.

Nu se accepti ca functia de administrator sau director al THERMOENERGY GROUP S.A. Baciu
si fie ocupati de citre o persoani ce a mai definut o astfel de functie in trecut §i a fost revocatd din

aceasta din motive imputabile acesteia.
7.4.3. Norme si reguli de conduitii in relatia societitii cu angajatii

Recrutarea resurselor umane

Evaluarea personalului care urmeazi si fie angajat se face pe baza corespondentei dintre profilurile
candidatilor cu cele ciiutate in raport cu exigentele societdtii, si in conformitate cu principiul acordirii de
oportunititi egale pentru tofi candidatii implicati.

Informatia solicitata este strict legati de verificarea caracteristicilor profesionale si psihologico -
aptitudinale ciutate cu cel mai inalt respect aritat pentru viata si parerile personale ale candidatilor.
(Activitatea se desfisoari in conformitate cu procedura ,,Evaluarea performantelor personalului”)

Stabilirea raporturilor de munci
Personalul este angajat cu contract de muncd conform legii, iar constituirea §i desfigurarea
raporturilor de muncd sunt reglementate de lege si de contractul colectiv de muncé aplicabil. Nu sunt
tolerate nici un fel de conventii ilegale. naintea stabilirii raportului de muncé, fiecare salariat este precis
informat cu privire la:
« caracteristicile functiei gi atributiunile specifice
. regulile specifice ale raportului de munca si salariu, in conformitate cu contractul colectiv de munca
la nivel de Companie
.. reguli si proceduri de adoptat pentru a evita posibile riscuri legate de securitaiea $i sindtatea in
muncd si de indatoririle salariatului respectiv.
Aceasti informatie este prezentati salariatului astfel incat acceptarea postului si fie bazatd pe o

intelegere efectiva.
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Gestionarea resurselor umane

Societatea va evita orice forma de discriminare a salariatilor. In procesele de management si
formare a personalului, precum si in faza de recrutare, deciziile se vor lua in baza evaludrii
corespondentei dintre profilul postului si caracteristicile salariatului (de exemplu: in cazul transferului,
promovirii) si/sau pe considerente de merit (de exemplu: in cazul acordirii de stimulente in baza
rezultatelor obfinute).

Accesul la functii este de asemenea determinat prin luarea in considerare a experientei si a
abilitatilor profesionale.

Evaludirile salariatilor sunt efectuate Intr-o manierd largd, cu implicarea superiorilor, a
compartimentului de resurse umane. (Activitatea se desfasoard in conformitate cu procedura ,,Evaluarea
performantelor personalului™).

Informarea cu privire la politicile de personal si formarea profesionalii a salariatilor

Politicile de management a resurselor umane sunt puse la dispozitia tuturor angajatilor prin
instrumente interne de comunicare (proceduri intocmite de compartimentul de resurse umane si
comunicéri ale conducerii).

Managerii, sefii de sectit si sefii de compartimente dezvoltd gi imbunétitesc aptitudinile profesionale
ale salariatilor folosind toate mijloacele disponibile pentru a asigura dezvoltarea si cresterea aptitudinilor
profesionale (de exemplu: rotatia functiilor, indrumarea acordati de personalul specializat).

in cursul proceselor mentionate mai sus, este foarte important ca managerii §i sefii de
compartimente si comunice toate punctele tari si toate punctele slabe ale salariatilor pentru ca acestia sa
isi poatd Imbunatatii aptitudinile prin formare profesionala specializati. Societatea pune la dispozitia
angajatilor sai informatii si instrumente de formare profesionald la locul de munc si asigurd participarea
salariatilor la cursuri de formare profesionald in scopul optimizirii aptitudinilor specifice si menfinerii
valorii profesionale a personalului.

Pregatirea profesionald este alocatd grupurilor si fiecarui salariat pe baza nevoilor specifice ale

acestora In sfera dezvoltirii profesionale.

Administrarea timpului de lucru a angajatilor

Managerii, sefii de sectii si sefii de compartimente au obligaia s3 optimizeze timpul de lucru a
-angajatilor, ciutdnd sd facd astfel Incét activitatea lor si coincidd cu exercitarea atributiilor acordate si cu
programul de munci.

Cererile de acordare a serviciilor, favorurilor personale sau oricérei alte forme de comportament
care ncalcd prezentul Cod etic, prezentate ca i cum ar trebui indeplinite pentru un superior, constituic

abuz in functie.

Implicarea salariatilor
Implicarea salariatilor in indeplinirea atributiilor pe care le au trebuie si fie incurajati in diverse

moduri, inclusiv prin aranjarea unor evenimente In care acestia pot lua parte la discutii si la decizii care
folosesc la atingerea scopurilor societatii. Angajatii trebuie sd ia parte la aceste discutii pastrand spiritul

cooperdrii §i independentei deciziilor.
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Interventii in organizarea muncii
In caz de reorganizare a activitatilor societitii, valoarca reprezentatd de resursele umane trebuie s
fie protejatd prin realizarea, atunci cind este necesar, a activititilor de formare/recalificare profesionald.
In acest sens, societatea urmeaz3 criteriile enumerate mai jos:
. sarcina reorganizirii muncii trebuie sa fie distribuitd, pe cét posibil, in mod egal intre tofi salariatii,
astfel incét si asigure indeplinirea efectiva gi eficientd a activitatilor societatii;
. in cazul in care apar situatii noi si nepreviizute care trebuie sa fie oricum explicate, salariatului ii pot
fi atribuite sarcini care sunt diferite de cele indeplinite anterior, cu luarea masurilor adecvate de
protejare a abilitdfilor profesionale ale respectivului angajat.

Securitatea si sindtatea in munci

Societatea se angajcazi si propage si si consolideze principiul asigurdrii securititii si sinftatii in
muncd, dezvoltdnd constientizarea posibilelor riscuri, in timp ce promoveazd un comportament
responsabil din partea tuturor angajatilor. In plus, actioneazi in vederea pastririi, in primul rand prin
activitdfi preventive, a securititii si sindtdtii salariatilor, precum si a intereselor celorlalfi parteneri.
Obiectivul societitii este de a-si proteja resursele umane, capitalul §i activele financiare, incercénd
constant sd atingd sinergia necesard nu numai in cadrul societéfii, ci si fatd de furnizorii §i clientii
implicati In activitétile sale.

Societatea actioneazi in vederea obtinerii imbunatdfirii continue a eficientei structurilor
organizatorice interne §i a proceselor care contribuie la continuitatea serviciilor acordate, precum si la
securitatea nationald in general, aceasta fiind obfinutd prin participarea la activitdfi de apdrare civild

(calamitéti naturale).

Asigurarea confidentialitatii

Datele personale ale salariatilor sunt protejate prin aplicarea regulilor cu privire la informatiile pe
care societatea le solicitd angajatilor, precum si a procedurilor de prelucrare si utilizare a acestora.

Nu este permisa investigarea credintelor personale, preferintelor §i gusturilor salariatilor sau a viefii
private a acestora in gencral. Regulile de mai sus interzic de asemenea, comunicarea sau dezvaluirea
datelor personale, firi acordul prealabil al partii interesate, cu exceptia cazurilor care sunt previizute prin

lege.

Integritatea si apararea individului

Societatea se obligi si protejeze integritatea moralil a salariatilor, asigurdndu-le conditii de lucru care sa
respecte demnitatea individului. Avand in vedere cele de mai sus, societatea protejeazd salariatii impotriva
actelor de violenta psihici si se opune oriciiror atitudini sau forme de conduitd care au ca rezultat discrimindri
sau prejudicii aduse individului sau convingerilor ori preferintelor sale (de exemplu: in cazul insultelor,
ameningarilor, izoldrii, sau invadirii excesive a intimititii, precum si a limitelor profesionale). Hartuirea
sexuald nu este permisd, si de asemenea nici o formé de conduitd sau limbaj care poate prejudicia sentimentele
persoanelor (de exemplu: expunerea de imagini cu referinte sexuale implicite sau utilizarea de aluzii sexuale
insistente si continue). |

Orice angajat al socictitii care considerd ci a fost victima unei harfuiri sau discrimindri pe motive
legate de vérsta, gen, rasi, stare de sinitate, nationalitate, opinii politice i credinte religioase etc. poate
raporta acest fapt Compartimentului Resurse Umane sau consilierului de etica, care va stabili daca s-a
produs o incélcare a Codului etic .
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7.4.4. Norme si reguli de conduiti etici a angajatilor societitii

Obligatiile angajatilor

Angajafii trebuie sd actioneze cu bund credintd in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin
incheierea contractului individual de muncé, precum §i prevederile prezentului Cod etic, in timp ce isi
indeplinesc sarcinile de serviciu. Acestia au de asemenea obligatia de a raporta, folosind canalele de
comunicare adecvate, orice incélcari ale regulilor de conduiti stabilite prin proceduri interne.

Managementul informatiilor

Salariafii trebuie sd cunoascd §i si pund in aplicare politicile societdtii cu privire la protectia
informatiilor, in vederea garantirii integritdfii, confidentialititii si disponibilitatii informatiilor. In
intocmirea propriilor documente, acestia trebuie sd foloseasca un limbaj clar, obiectiv si complet,
acceptidnd anumite controale efectuate de colegi, superiori sau alte pirti autorizate si faci astfel de

verificari.

Incompatibilitatea

Incompatibilitatile reflecta acele situatii in care o persoana din cadrul societatii ocupa mai multe
functii in acelasi timp, desi acest cumul este interzis de lege.

' In cadrul societatii Thermoenergy Group S.A, Baciiu este numit prin decizie, de catre DG, un
responsabilul cu prevenirea si monitorizarea situatiilor de incompatibilitate.

In vederea prevenirii situatiilor de incompatibilitate responsabilul cu prevenirea si monitorizarea
situatiilor de incompatibilitate din cadrul societatii realizeaza informari /intalniri in care sunt prelucrate
periodic prevederile legale privind incompatibilitatile si aplica chestionarul privind evaluarea gradului de
cunoagtere a normelor privind mdsurile preventive anticoruptie ,Conflicte de interese” si

L

»~Incompatibilitéti.
Persoanele din cadrul Thermoenergy Group S.A. Bac#iu ce intrd sub incidenta prevederilor legale

privind situatiile de incompatibilitate sunt directorii (DG, DF,DC) si membrii CA.

Persoanelor cu functii de conducere din cadrul Thermoenergy Group S.A. Baciu le revine

obligatia de:
- a actiona de o maniera care sa permita cel mai atent control din partea publicului; aceasta
obligatie nu este indeplinita in totalitate prin simpla respectare a literei legii, ci implica si
respectarea unor valori mai largi , cum ar fi lipsa intereselor private, impartialitatea si
corectitudinea;
- a declara interesele personale si afilierele care ar putea compromite indeplinirea dezinteresata a
indatoririlor lor publice, in vederea unui control adecvat si gasirea unor solutii viabile;
- a asigura atat consecventa, cat si un grad corespunzator de deschidere in procesul de rezolvare
sau tratare a unei situatii de incompatibilitate.
Thermoenergy Group S.A. Bacdu asigura si aplica politici, procedurt si practici adecvate mediului
- de lucru, pentru a incuraja controlul si prevenirea eficienta a situatiilor de incompatibilitate, inclusiv prin
- numiréa unui responsabil cu prevenirea si monitorizarea situatiilor de incompatibilitate,

In ceea ce priveste declararea si inregistrarea intereselor, exista desemmata, in cadrul societatii, o
_persoana responsabila cu implementarea prevederilor legale privind declaratiile de avere si de interese.

Declararea averilor si inregistrarea intereselor se face in termen de 30 de zile de la data numirii sau

inceperii-activitatii. Actualizarea/depunerea declaratiilor se efectueaza anual, pe toatd perioada detinerii
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functiei publice, pani la data de 15 iunie pentru anul anterior, iar in cazul incetdrii activitétii declaratiile
se depun n cursul anului, in termen de 30 de zile de la data Incheierii mandatului. Declaratiile de avere si
interese reprezinti acte personale ce se intocmesc pe propria rdspundere, ce cuperind drepturile si
obligatiile declarantului, ale sofului/soiei, precum i ale copiilor aflati in intretinere, modalitatea de
completare a acestora fiind detaliatd in anexele Legii 176/2010 privind integritatea in exercitarca
functiilor publice, iar depunerea se face exclusiv prin e-DAL

Nedepunerea declaratiilor in termenele stabilite de lege constituie contraventie si se sancfioneazi cu
amendi de la 50lei la 2000lei. In cazul depunerii cu intentie a declaratiilor ce nu corespund adevarului
constituie infractiunea de fals In declaratii si se pedepseste conform Codului penal.

Persoana responsabila cu implementarea prevederilor referitoare la declarafiile de avere si
declaratiile de interese, este subordonatd in mod direct conducitorului entitatii si indeplineste urmétoarele
atributit:

a) primeste, inregistreazi declaratiile de avere si declaraiile de interese i elibercazd la depunere o
dovadi de primire; '

b) la cerere, pune la dispozitia personalului formularele declaratiilor de avere si ale declaratiilor de interese;

c) oferd consultantdi pentru completarea corectd a rubricilor din declaratii si pentru depunerea in termen
a acestora;

d) evidentiaza declaratiile de avere si declaratiile de interese n registre speciale cu caracter public,
denumite Registrul declaratiilor de avere si Registrul declaratiilor de interese, ale ciror modele se
stabilesc prin hotirdre a Guvernului, la propunerea Agentiet;

¢) asigura afigarea si mentinerea declaratiilor de avere i ale declaratiilor de interese pe pagina de
internet a institutiei, daca aceasta existd, sau la avizierul propriu, in termen de cel mult 30 de zile de la
primire, prin anonimizarea adresei imobilelor declarate, cu exceptia localitatii unde sunt situate, adresei
institutiei care administreaza activele financiare, a codului numeric personal, precum si a semndturii.
Declaratiile de avere si declaratiile de interese se pastreazii pe pagina de internet a institufiei i a Agentiei
pe toatd durata exercitirii functiei san mandatului gi 3 ani dupd incetarea acestora §i se arhiveazé potrivit
legii; _
f) trimite Agentiei, in vederea indeplinirii atributiilor de evaluare, copii certificate ale declaratiilor de
avere si ale declaratiilor de interese depuse i céte o copie certificata a registrelor speciale in termen de
cel mult 10 zile de la primirea acestora;

g) intocmeste, dupd expirarea termenului de depunere, o listd cu persoanele care nu au depus
declaratiile de avere si declarafiile de interese in acest termen si informeazi de Tndatd aceste persoane,
solicitdndu-le un punct de vedere in termen de 10 zile lucrdtoare;

h) acords consultantd referitor la confinutul si aplicarea prevederilor legale privind declararea si evaluarea
averii, a conflictelor de interese si a incompatibilititilor si intocmeste note de opinie in acest sens, la solicitarea
persoanelor care au obligatia depunerii declaratiilor de avere i a declarafiilor de interese.

Conflictele de interese

Conflictul de interese apare atunci cdnd exista un interes personal care influenfeaza sau pare si
influenteze indeplinirea atributiilor sale cu impartialitate si obiectivitate. Interesele private ale salariatului
pot include un beneficiu pentru sine sau pentru familia sa, pentru rudele sale apropiate, pentru prieteni,
pentru persoane sau organizatii cu care acesta a avut relatii politice sau de afaceri.
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Conlflictul de interese poate fi de mai multe tipuri. Poate fi potenttal in sttuatia In care o persoana
are interese personale de naturd sd producd un conflict de interese daci ar trebui luati o decizie publica.

Conflictul de interese actual apare in momentul in care salariatul este pus in situatia de a lua o
decizie care l-ar avantaja sau care ar avantaja un apropiat de-al sdu sau un partener de afaceri.

Al treilea tip de conflict de interese este cel consumat, in care salariatul participd la luarea deciziei
cu privire la care are un interes personal, incilcind prevederile legale.

Codul Penal al Roméniei stabileste ci salariatul nu poate lua parte la luarea unei decizii daci
aceasta aduce beneficii materiale pentru:

- propria persoani

- sotul sdu, o rudé ori un afin péni la gradul II inclusiv

- 0 persoand cu care s-a aflat In raporturi comerciale ori de munca in ultimii 5 ani sau din partea
céreia a beneficiat ori beneficiazi de servicii sau foloase de orice naturd.

Pentru a nu exista confuzii, vom defini care sunt gradele de rudenie si de afinitate. Gradul de
rudenie se aplicd dupd cum urmeaza:

- gradul I: fiul si tatil

- gradul IT: fratii

- gradul IIT; unchiul si nepotul de frate
- gradul I'V: verii

Relatia de afinitate apare Intre un sot/sotie si rudele celuilalt sot/sotie. Gradul de afinititate este luat
in calcul astfel:

- gradul I: mama si sotia fiului acesteia / soacra si nora
- gradul [I: cumnatele si cumnatii

- gradul I1I: unchiul si sotia nepotului de frate

- gradul I'V: verii, sotii si sotiile acestora

Conform articolului 12 din Legea 78/2000, se pedepsesc cu inchisoarea de la 1 1a 5 ani faptele de mai jos
dacd sunt sdvarsite in scopul obtinerii pentru sine sau pentru altul de bani, bunuri ori alte foloase necuvenite:

- efectuarea de operafiuni financiare, ca acte de comerf, incompatibile cu functia, atributia sau
insfircinarea pe care o indeplineste. 0. persoand ori incheierea de tranzactii financiare, utilizdnd informatiile
obtinute in virtutea functiei, atributiei sau insarcinarii sale;

- folosirea, in orice mod, direct sau indirect, de informatii ce nu sunt destinate publicitatii ori
permiterea accesului unor persoane neautorizate la aceste informatii.

Conform articolului 13 din Legea 78/2000, se pedepseste cu inchisoarea de la unu la cinci ani fapta
persoanei care detine o functie de conducere intr-un partid, intr-un sindicat sau patronat ori in cadrul unei

_persoane juridice fard scop patrimonial, de a folosi influenta ori autoritatea sa in scopul obtinerii pentru
sine ori pentru altul de bani, bunuri sau alte foloase necuvenite.
Situatiile n care un salariat al societatii se afla in conflict de interese pot fi asimilate celor specificate
in articolul 79, cartea I, titlul IV, capitolul I din Legea nr.161/2003. Acestea apar atunci cind:
- este chemat s rezolve cereri, si ia decizii sau si participe ia luarea deciziilor cu privire la persoane
fizice si juridice cu care are relatii cu caracter patrimonial;
"= participa in cadrul aceleiagi comisii, constituite conform legii, cu persoane care au calitatea de sof sau
ruda de gradul I;
- interesele sale patrimoniale, ale sofului sau rudelor sale de gradul I pot influenta deciziile pe care
trebuie si le ia In exercitarea functiei publice.
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fn situatia in care existd un conflict de interese, salariatul este obligat si se abtind de la
rezolvarea cererii, luarea deciziei sau participarea la luarea unei decizii i sd-1 informeze de indatd pe
seful icrarhic cdruia fi este subordonat direct. Acesta este obligat si ia mésurile care se impun pentru
exercitarea cu impartialitate a functiei publice, in termen de cel mult 3 zile de la data ludrii la cunostinta.
fncalcarea dispozitiilor poate atrage, dupi caz, rispunderea disciplinard, administrativa, civilé ori penald,

potrivit legii.

Oferirea de cadouri, favoruri sau servicii in exercitarea functiei
Este interzisi oferirca de cadouri, gratuititi sau favoruri pentru influentarea deciziilor in afaceri.

Este interzisii oferirea unui cadou unui superior ierarhic sau unui manager, deoarcce s-ar putea
interpreta ca o incercare din partea angajatului de a obtine un tratament preferengial.

Este interzisd oferirea de bani, cu titlu de cadou, sau echivalentul in bani al unor cadouri cétre
persoane, firme sau organizatii cu care THERMOENERGY GROUP SA Baciu are sau ar putea avea
relatii de afaceri.

Este interzisd oferirea de miti si cotd parte, cadouri sau servicii persoanelor cu functii oficiale.

Este permisd oferirea de cadouri simbolice cu ocazia perfectarii unor tranzactii, dacé acfiunea are
caracter public si se bazeazi pe reciprocitate.

Este permisi oferirea de cadouri simbolice pe parcursul deruldrii unui contract.

Este permisa oferirea unui cadou simbolic unui client valoros, in concordan{d cu obiceiurile locale
si cu scopul de a Intdri o relatie de afaceri legala.

Sunt considerate cadouri simbolice/de curtoazie medalii, decoratii, insigne, esarfe, cupe si alte
asemenea, precum si obiectele de biroticd cu o valoare de pénd la 50 euro.

Acceptarea de cadouri, favoruri sau servicii in exercitarea functiei

Furnizorii/contractorii/colaboratorii. THERMOENERGY GROUP SA Bacdu vor fi selectati
obiectiv, pe baza procedurilor si legilor in vigoare, fird a se lua in considerare posibilele avantaje
personale oferite de acestia (cadouri, favoruri, distractii etc.).

Angajatii THERMOENERGY GROUP SA Bacau nu vor accepta nici un fel de cadou, favor sau
serviciu §i nici nu vor céuta sau accepta vreun imprumut (altele decét creditele de afaceri obfinute de la
institutiile finantatoare cu care colaboreazi societatea) de la persoane sau organizafii cu care societatea
are relatii de colaborare.

Este strict interzisi cererca sau acceptarea de bani (sau echivalentul in naturd al unor sume de
bani) de la colaboratori.

Este permisi acceptarea cadourilor de curtoazie (cu valoare simbolica, adicd fdrd valoare materiald
deosebitd, respectiv cu o valoare de pani la 50 euro) de catre angajatii societatii, oferite de colaboratori cu
anumite ocazii (aniversdri, onomastici, Criciun, Pagte).

Sunt considerate cadouri simbolice/de curtoazie medalii, decoratii, insigne, esarfe, cupe si alte
.asemenea, precum §i obiectele de birotica cu o valoare de pand la 50 euro.

In cazul primirii de citre angajati a oricdror bunuri cu titlu gratuit in cadrul unor activitdti de
protocol in exercitarea functiei, cu exceptia cadourilor simbolice, acestia sunt obligati sa respecte
prevederile Legii nr.251/16.06.2004 privind unele mésuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu
prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau functiei, respectiv au la dispozitie 30 de
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zile pentru a le declara si prezenta conducitorului entittii. Declaratia trebuie formulati in scris §i trebuie
sd cuprindd informatii cu privire la numele §i prenumele persoanei in cauzi, functia detinuta si locul de
muncd, descrierea in detaliu a bunului predat, descrierea imprejurdrilor in care a primit bunul respectiv,
data si semnitura. Declaratia va fi Insotitd de bunul/bunurile primite.

Directorul general va preda bunurile si declaratia Comisiei de evaluare si inventariere a bunurilor
primite cu titly gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei, care
va proceda la inregistrarea, evaluarea acestora gi propunerca actiunilor privitoare la predarea citre
primitor, in cazul bunurilor cu o valoare de pani la 200 euro, sau a celor care depasesc 200 euro daci
primitorul acceptd si achite diferenfa de valoare, pistrarea in cadrul entititii sau valorificarea bunutilor
atunci cdnd primitorul renunti la ele, in cnformitate cu atributiiile stabilite.

Folosirea resurselor societtii

Angajatii au obligatia de a depune toate eforturile in vederea protejarii bunurilor societitii,
actiondnd responsabil. Fiecare angajat trebuie in special:

» si foloseascd cu grija si intr-un mod eficient bunurile care 1i sunt incredintate

e si evite folosirea bunurilor societitii intr-o manierd necorespunzatoare, care poate cauza daune
sau care poate reduce eficienta sau care intré in conflict cu interesele societétii.

Fiecare salariat rispunde de asigurarea protectiei resurselor care ii sunt atribuite si are obligatia de a
raporta imediat orice situafii, fie si potentiale, care se dovedesc sau pot fi ddunitoare pentru societate,
anuntdnd imediat departamentele care se ocupii de aceste probleme.

Societatea isi rezervi dreptul de a preveni utilizarea inadecvati a propriilor bunuri si infrastructuri,
prin intermediul sistemelor de contabilitate, raportare, control §i analiza financiara si prevenire a riscului,
toate acestea In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

in ceea ce priveste aplicatiile informatice, angajatii au obligatia:
» de a adapta politici de securitate pentru a evita compromiterea eficienfei functionale si pentru a

proteja sistemele IT;

e de a nu trimite e-mail-uri amenintitoare sau insultatoare, care contin limbaj vulgar sau
comentarii neadecvate care pot ofensa tertii si/sau dauna imaginii societafii;

* de a nu accesa site-uri de internet care au un continut neadecvat sau jignitor.

Atentie !

In conformitate cu Legea informatiilor clasificate nr 182/2002, HG 585/2002 privind secretele de
stat si HG 781 /2002 privind secretele de serviciu, dezvdluirea, modificarea sau utilizarea si difuzarea
Informatiilor clasificate, a celor cu caracter confidential sau a informatiilor neclasificate dar care pot
aduce prejudicii societatii, conduc la sanctionarea vinovatilor.

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Angajatii societétii au obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetitenilor, prin
participarea la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practics, in scopul indeplinirii misiunii societitii.

In exercitarea atributiunilor de serviciu, salariatii societ3fii vor avea un comportament profesionist,
pentru a cigtiga i mentine increderea clientilor in integritatea, impartialitatea si eficacitatea societatii, -
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Respectarea Constitutiei si a legilor
Salariatii societitii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte Constitutia, legile tarii §i s&
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiunile care le tevin, cu

respectarea eticii profesionale.

Loialitatea fatd de Societate

Salariatii societatii au obligatia de a ap#ra in mod loial prestigiul societatii, precum si de a se abfine
de l1a orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

Salariatilor societétii le este interzis:

* si exprime Tn public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea socictatii, cu
politicile si strategiile acesteia; |

e si facd aprecieri neautorizate in legiturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si In care
socictatea are calitatea de parte;

¢ i dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decdt cele previzute de lege;

o si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea atributiunilor de serviciu, dacd aceste
dezviluiri sunt de naturi si atragi avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile
societatii, ori a unor salariafi ai societdfii, precum gi a unor persoane fizice sau juridice;

» s3 acorde asistentd si consultanti persoanelor fizice sau juridice in vedersa promovirii de actiuni
juridice ori de alti naturd impotriva statului, unitatilor administrativ-teritoriale din aria de activitate sau
societatii. '

Prevederile punctelor de mai sus se aplicd si dupi Incetarea raporturilor de serviciu, pentru o perioada
de 2 ani, daci dispozitiile din legi speciale nu previd alte termene.

Dezviluirea informatiilor care nu au caracter public sau remiterea documentelor care confin
asemenea informatii, la solicitarea reprezentantilor unei autoritd{i sau institutii publice, este permisd
numai cu acordul Directorului General.

Prevederile prezentului Cod nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a salariatilor
societifii de a furniza informatii de interes public celor interesati, in condifiile legii.

Libertatea opiniilor

In indeplinirea atributiunilor de serviciu, salariatii societatii au obligatia de a respecta demnitatea
functiei definute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor societitii. In activitatea lor,
salariatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lisa influentati de considerente
_personale sau de popularitate. fn exprimarea opiniilor, salariatii societatii trebuie si aibd o atitudine
conciliantd si si evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

Activitatea publici
‘Relatiile cu mijloacele de informare tn mas3 se asigurd de persoanele desemnate in acest sens de

Directorul General al societatii, in conditiile legii. Salariatii societétii desemnati s& participe la activitati
sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare
incredintat de Directorul General al societatii. In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, salariatii
pot participa la activititi sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut ci opinia exprimatd nu

reprezinti punctul de vedere al societatii.
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Activitatea politici
 In exercitarea functiei detinute, salariatilor societitii le este interzis:
* sd participe la colectare de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
« si furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publici;
» si afiseze, In cadrul societitii, insemne ori obiecte inscripfionate cu sigla sau denumirea
partidelor politice ori a candidatilor acestora.

Relatii in exercitarea atributiilor functiei

in relatiile cu personalul din cadrul societiiii, precum si cu persoanele fizice si juridice, salariatii
socictifii sunt obligafi sd aibd un comportament bazat pe respect, bund credintd, corectitudine si
amabilitate. Salariatii societdtii au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnititii
colegilor, precum si persoanelor cu care intr in legiturd in exercitarea functiei, prin:

» intrebuintarea unor expresii jignitoare;

* dezviluirea unor aspecte ale vietii private;

¢ formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase.

Salariatii societdtii trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clars si
eficienta a problemelor consumatorilor. Salariatii societatii au obligatia de a respecta principiul egalititii
consumatorilor in fata legii prin:

* promovarea unor solutii similare sau identice raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

* eliminarea oricédror forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile
religioase i politice, starea materiald, sinitate, vArstd, sexul sau alte aspecte.

Participarea la procesul de luare a deciziilor

In procesul de luare a deciziilor salariatii societatii au obligatia sd actioneze conform prevederilor
legale si sé Isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamental gi impartial. Salariatilor societitii le
este interzis si promitd luarea unei anumite decizii, de catre societate, de citre alti salariati ai societitii,
precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Obiectivitate in evaluare

in exercitarea atributiunilor specifice funciiilor de conducere, salariatii societidtii au obligatia si
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru salariatii din subordine.
Salariatii cu functie de conducere au obligatia si examineze si si aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare
a competentelor profesionale pentru personalul din subordine, atunci cdnd propun sau aprob# avansiri,
promoviri, transferuri, numiri sau eliberari din functii, ori acordarea de stimulente materiale sau morale,
excluzéind orice formd de favoritism ori discriminare. Se interzice salariatilor cu functie de conducere s
favorizeze sau sd defavorizeze accesul ori promovarea in functie pe criterii discriminatorii, de rudenie,
afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile prevazute de prezentul cod.

Folosirea abuzivi a atributiunilor functiei detinute

Este interzisd folosirea de ctre salariatii cu functii de conducere, in alte scopuri decét cele
previzute de lege, a prerogativelor functiei detinute. Prin activitatea de luare a deciziilor, de evaluare sau
de participare la anchete sau actiuni de control, personalului societitii 1i este interzisd urmérirea obtinerii
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de foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoane.

Salariatilor socictitii le este interzis si foloseascd pozitia oficiald pe care o defin sau relatiile pe
care le-au stabilit in excrcitarea functiei pentru a influenta anchetele interne ori externe, sau pentru a
determina luarea unei anumite masuri.

Salariatilor cu functie de conducere, din cadrul societatii, le este interzis sd propuné subalternilor sa
se inscrie in organizatii sau asociaii, indiferent de natura acestora, ori sd le sugereze acest lucru,
promitdndu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

7.4.5 Norme si reguli de conduiti si comportament in relatia coleg — coleg

Tntre colegi trebuie si existe cooperare si sustinere reciprocd motivate de faptul ci toti salariafii
societatii sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune, conform Regulamentului de organizare
si functionare, comunicarea prin transferul de informatii intre colegi fiind esentiald in solufionarea cu
eficien{d a problemelor.

Colegii isi datoreazi respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele divergente,
nemulfumiri aparute intre acestia solutionindu-se fird sa afecteze relatiiie de colegialitate, evitindu-se
utilizarea cuvintelor, a expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestind atitudine concilianta.

Intre colegi trebuie si existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate sa corespunda realitatii,
eventualele nemultumiri dintre colegi si fie exprimate direct, netendentios.

Relatia dintre colegi trebuie si fie egalitars, bazati pe recunoasterea intraprofesionald, pe
colegialitate, pe performanti in practic si contributie la teorie. Intre colegi, in desfisurarea activitatii,
-~ trebuie i fie prezent spiritul competitional care asigurd progresul profesional, acordarea unor servicii
publice de calitate, evitindu-se comportamentele concurentionale, de promovare ilicit a propriei imagini,
de atragere a clientilor, de denigrare a colegilor. Comportamentul trebuie si fie competitiv, loial, bazat pe
promovarea calititilor si a meritelor profesionale, nicidecum pe evidentierea defectelor celorlalti.

In relatia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipd, deciziile fiind luate prin
consens, manifestindu-se deschiderea la sugestiile colegilor, admiténd critica in mod constructiv si
responsabil. Daci este cazul, colegii pot si impirtiseasca din cunostintele si experientele acumulate in

scopul promovirii reciproce a progresului profesional.

Constituie incilciri ale principiului colegialitatii:

e discriminarea, hirfuirea de gen, etnicdi, sau sub orice altd formd, folosirea violentei fizice sau
‘psihice, limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui membru al comunitagii;

s promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele mentionate mai sus de cdire persoanele
cu funciii de conducere;

» discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor cercetarilor unui coleg;

o formularea in fata partenerilor a unor comentarii lipsite de curtoazie la adresa pregatirii
profesionale, a {inutei morale sau a unor aspecte ce tin de viata privati a unui coleg;

e utilizarea si dezviluirea in activitatea prestatd a informatiilor transmise cu titlu confidential de un

alt coleg.
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7.4.6 Norme si reguli de conduiti in relatia cu clientii

Impartialitatea
Societatea prin angajatii séi se obligd sa nu isi supuni clientii [a discriminri arbitrare.

Contracte si comuniciiri citre clienti

Contractele si comunicarile adresate clientilor societatii (inclusiv mesajele publicitare) trebuie sa fie:

* clare si simple, formulate intr-un limbaj pe cit se poate de aseminitor cu cel folosit in mod
obignuit de citre parti (de exemplu: se vor evita clauzele care pot fi infelese numai de experti, preturile
vor avea mentiunea: exclusiv/inclusiv TVA);

* intocmite in conformitate cu regulile §i regulamentele in vigoare, fird a recurge la practici
derutante sau neadecvate (de exemplu: folosirea procedurilor sau clauzelor contractuale abuzive);

* complete, astfel incit sd se evite neglijarea oricirui element important pentru decizia clientulut;

» disponibile pe site-ul societatii.

Scopurile si respectiv, destinatarii comunicdrilor determind in fiecare caz, modalitatea de
comunicare (facturd, telcfon, presd, e-mail, adresa, posta) cea mai potrivitdi pentru transmiterea
continutului, fird a recurge la folosirea excesivi a presiunii sau insistentei, cu respectarea obliga;iei de a
nu folosi instrumente care si fie ingeldtoare sau neadecvate.

In final, societatea trebuie sa asigure comunicarea in timp util a tuturor informatiilor cu privire la:

s orice modificari ale clauzelor previzute in contracte;

* orice modificéri ale conditiilor economice gi tehnice pentru prestarea serviciilor;

 rezultatele evaludirilor realizate in conformitate cu standardele impuse de autorititile de

reglementare.

Conduita angajatilor in relatia cu clientii

Stilul de conduiti al angajatilor societatii in relatia cu clientii este bazat pe disponibilitate, respect si
politete, toatc acestea fiind inglobate intr-o relatie de colaborare si profesionalism. In plus, societatea se
angajeazd si reducs formalitatile pe care clientii sii trebuic si le indeplineasci si s3 foloseascd proceduri de
platé care s# fie simple, sigure, iar atunci cind este posibil, scrise in format electronic i gratuite.

Controlul calitiitii si satisfacerea clientilor

Societatea se obligd si garanteze standarde de calitate adecvate cu privire la serviciile oferite,
respectdnd nivelurile previizute In contractele de furnizare si si monitorizeze periodic rezultatele
perceptiei clientilor cu privire la calitate.

Implicarea clientilor

Societatea se obligd si rdspundd tuturor sugestiilor si reclamatiilor facute de clienti sau asociatiile
de protectie a consumatorilor, folosind sisteme de comunicare adecvate si rapide si sd acorde o atenie
speciala clientilor cu handicap.” Societatea ig1 asumd rdspunderea de a informa clientii cu privire la
primirea cererilor adresate de acestia din urmé si cu privire la timpul necesar pentru formularea unui
rdspuns, care trebuie dat, in orice caz, cit mai repede posibil.
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Pentru asigurarea respectirii standardelor de conduitd de mai sus, un sistem integrat de control
monitorizeazd conduita salariatilor si procedurile care guverneazi relatiile cu clienfii $1 asociatiile de

protectie a consumatorilor.
7.4.7 Norme si reguli de conduita in relatia cu furnizorii

Alegerea furnizorilor
Procesele de achizitie au ca scop obtinerea unui avantaj maxim de competitivitate pentru societate ,

in timp ce tuturor furnizorilor Ii se acordd oportunitéiti egale. Acestea se bazeazd de asemenea pe o
conduitd, atdt in fazd precontractuald, c&t i contractuald, caracterizatd prin elementele esentiale si
reciproce de bund credintd, transparentd si colaborare.

In special, angajatii societatii implicati in aceste procese au obligatia de a:

e nu refuza nici unei persoane care indeplineste conditiile specifice posibilitatea de a depune oferte
pentru incheierea de contracte, adoptind criterii obiective de selectie care vor fi dovedite prin
documentatie adecvati;

* asigura un nivel suficient de concurentd in fiecare achizitic publica/sectoriald, in conformitate cu
prevederile legale privind achizitiile.

Tn orice caz, dacd in decursul indeplinirii activititilor sale, un furnizor actioneazi in numele
societdfii Intr-un mod care nu este in conformitate cu principiile gencrale ale prezentului Cod etic,
societatea poate lua masurile necesare, inclusiv, poate refuza sa colaboreze cu furnizorul in viitor.

Conduita eticil in activitiitile de achizitii

Personalul care participa la activitatea de achizitii trebuie sd respecte toate principiile din lege
privind achizitiile publice (transparenta, egalitate de sanse etc), sd aibi o conduitd care s nu aduca niciun
fel de atingere prevederilor legale in vigoare pentru desfdgurarea acestei activitdii. Personalul este direct
rispunzitor de modul in care presteaza aceste activitiiti . Toti salariatii care participa in cadrul procesului
de achizifii publice (la orice nivel) pot sesiza consilicrul de etica si/sau conducerea societifii gi/sau
organele Tn drept In legatura cu orice aspect care contravine legii.

7.4.8 Norme si reguli de conduiti in relatia cu comunititile

Politica de mediu
Societatea garanteaza urmairirea realizirii obiectivelor concordante cu scopurile strategice de mediu

prin stabilirea si implementarea politicii de mediu abordati in mod unitar si consistent. Aceste actiuni vor
implica:
+ adoptarea principiilor cu privire la mediu gi dezvoltarea durabila;
» stabilirea liniilor generale cu privire la implementarea politicilor de mediu;
_+ identificarea indicatorilor $i asigurarea monitorizdrii si controlului rezultatelor societdtii din
punct de vedere al impactului asupra mediului;
. » administrarea relatiilor cu organizatiile, institutiile i agentiile in domeniul mediului.
Societatea are in structura organizatoricd un compartiment distinct responsabil cu sarcinile i

problemele specifice acestui aspect.
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Relatiile cu grupurile de interese

Societatea considers ci stabilirea unui dialog cu diverse asociafii prezintd o important majord
pentru dezvoltarea corespunzitoare a activititilor sale economice. |

Avand in vedere cele de mai sus, societatea va initia canale stabile de comunicare cu asociafiile
reprezentdnd partenerii acesteia, in scopul cooperdrii, in interesul reciproc al pértilor implicate, in
prezentarea pozitiilor societitii si prevenirea posibilelor situatii conflictuale. fn acest sens societatea:

* garanteazi cd va rispunde observatiilor tuturor asociatiilor;

* ori de céte ori va fi posibil, va incerca s implice si s3 informeze asociafiile cele mai importante si
reprezentative cu privire la aspectele care intereseazi anumite categorii de parteneri.

Relatiile de naturi economicii cu partide politice, organizatii si asociatii

Societatea nu finanteazd partide politice sau candidati ori reprezentanii ai acestora si nici nu
sponsorizeazi conventii sau festivitdti ale ciror unic scop este acela de propaganda politica si nu exercitd
nici o presiune directi sau indirectd asupra politicienilor.

Societatea nu plateste contributii organizatiilor cu care ar putea avea conflicte de interese (de
exemplu: asociatii de mediu sau asociatii de protectie a consumatorilor).

Relatiile cu institutiile

Fiecare relatie cu institutiile nationale si locale este realizatd exclusiv prin forme de comunicare
desemnate sd evalueze implicatiile activitéitii autoritétilor nationale §i locale pentru societate, sé raspunda
cererilor oficiale sau actelor organelor de inspectie (intrebéri, interpeldri), sau si facd cunoscuti pozitia
societdtii cu privire la subiecte care au importanta pentru aceasta.

in acest sens, societatea se obligd si stabileasca, firé nici o formé# de discriminare, canale stabile de
comunicare cu toate partile institutionale la nivel international, national si local, evitdnd acordurile oculte.
Pentru a asigura un maxim de claritate, contactele cu pértile institutionale se vor realiza exclusiv prin
reprezentangi desemnaii explicit pentru indeplinirea acestui rol, de céire DG.

8. Responsabilititi , raspunderi si sanctiuni In derularea activititii

8.1.Comuniciiri si formare profesionali specifici

Codul de conduiti eticd este adus in atentia tuturor salariatilor societatii prin activitifi de comunicare
specifice (de exemplu: furnizarea unei copii a Codului de conduitd etic, publicarea acestuia pe pagina de
internet a societatii, precum §i in sistemul informatic intern de comunicare, includerea unei clauze de
respectare a Codului de conduita eticd in toate contractele individuale de muncg).

8.2.Consiliere eticd
in scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului Cod etic, Directorul General al socictiii va

desemna, prin decizie un consilier de etici.

8.3.Atributiile Consilierului de Etica
- Tine registrul de consiliere cod RE-PS-CIM-05-01;
- Primeste solicitari/sesiziri privind eventualele nerespectari ale Codului de etica;
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- Verifica aplicarea prevederilor Codului de etica la cererea/ sesizarea conducerii, salariatilor, etc.;

_ Elaboreaza puncte de vedere privitoare la spete in legaturd cu respectarea Codului de eticd, in imita
competentei;

- Acorda consiliere si/sau asistents angajatilor, cu privire la respectarea normelor de conduitd din
prezentului Cod de eticid si integritate;

- Sesizeazd conducerea societitii cu privire la posibile incalcari ale Codului de etic;

- Propune revizuirea Codului de etica.

8.4.Atributiile responsabilului cu prevenirea si monitorizarea situatiilor de incompatibilitate

- Intocmeste lista cu persoanele din cadrul Thermoenergy Group S.A. Bacau ce intrd sub incidenta
prevederilor legale privind situatiile de incompatibilitate si respectiv actualizarea permanentd a
acesteia,

- Tine registrul privind incompatibilititile cod RE-PS-CIM-03-02;

- Acorda consultant cu privire la atragerea unei posibile stiri de incompatibilitate prin detinerea
simultani a unei alte functii sau prin exercitarea unei alte activititi;

- in cazul in care constati o posibild stare de incompatibilitate, sesizeazi ANI pentru efectuarea
evaluirii si aduce acest fapt la cunogtinta conducerii entittii.

8.5.Rapoarte ale pirtilor interesate

Societatea asigurd stabilirea unor canale de comunicare prin care fiecare parte interesatd poate face
notificari privind prezentul Cod de conduita eticd (de exemplu: asociatiile de protectie a consumatorilor
sau asociatiile de protectie a mediului, furnizorii §i personalul). In acelasi timp, toti partenerii societitii
pot raporta in scris in form# neanonimd, orice incilcare sau suspectare de incilcare a Codului etic.
Sesizirile de incilcare a prezentului Cod etic vor fi analizate de comisia de disciplind prin audierea
autorului sesizarii §i a persoanei implicate n incilcarea pretinsd. Comisia de disciplind va lua masurile
necesare pentru a se asigura ci persoanele care depun sesizérile nu sunt supuse nici unui act de represalii,
adica actiuni care pot avea ca rezultat chiar si banuiala de discriminare sau penalizare (in cazul
furnizorilor, de exemplu: intreruperea relatiilor de afaceri, in cazul salariatilor, nepromovarea).

8.6. Raspundere si sanctiuni

- Respectarea prezentului Cod etic conduce atat la protejarea imaginii entitétii THERMOENERGY
GROUP S.A. BACAU, cét si 1a cresterea nivelului de incredere a partenerilor si a altor pérti interesate.

‘Nerespectarea Codului de eticd se considerd abatere disciplinard si se sanctioneazi conform
prevederilor legale si reglementarilor interne in vigoare. In cazul in care existd sesiziri din interiorul sau
din afara organizatici cu privire la incilcarea prevederilor prezentului Cod de eticd si integritate de citre
personalul organizatiei, vor fi efectuate cercetdri administrative, conform legislatiei in vigoare, de citre
Comisia de Disciplind.

Problemele/dilemele etice aparute in cadrul organizatiei, pot fi aduse la cunostinta persoanei
desemnate consilier de eticd, care are in atributii acordarea de consiliere si/sau asistentd angajatilor, cu
privire la respectarea normelor de conduitd din prezentului Cod de etica.

Cazurile de conduitd inadecvati si masurile adoptate vor fi popularizate in randul personalului, cu

exceptia datelor cu caracter personal asa cum acestea sunt definite prin lege.
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Respectarea dispozitiilor prezentului Cod de etica este o conditie obligatorie pentru intregul
personal angajat, manageri si administratori ai THERMOENERY GROUP S.A., inclusiv pentru
personalul delegat sau detasat in cadrul organizatiei. Dispozitiile prezentului Cod de eticd se completeazi
cu prevederile aplicabile din actele normative in vigoare.

Sanctiunile pentru salariati pentru nerespectarea dispozitiilor prezentului cod sunt previzute in

Regulamentul intern al societatii.

Nr. Compartin;ent(postul) Semnalare Inregistrare l:ou[:]r;;:: Masuri Pastrare
ert. ) ) nerespec.tare nerespectare de nerespectare propuse documente
Operatiunea(actinnea) Cod etica Cod etica discioli
isciplina
1. | Angajat, furnizori etc elaborare
2. | Consilier etica verificare arhivare
3. | DG aprobare aprobare
4. | Comisia de disciplina elaborare
9. Anexe, inregistrari, arhiviri
Nr. Denumirea - Nr.de . Arhivare
ert inregistrare Elaborator Aproba exemplare Difuzare Loe Perioada
1| Registrwconsiliere T 0 e ! Consilier {10 g
Responsabil cu
Registru pentru prevenirea si
2 incompatibilitati monitorizarea 1 CRU 10 ani
RE-PS-CIM-05-02 | situatiilor de
incompatibilitate
Comisia de
Registru de evaluare gi
evaluare si inventariere a
inventariere a bunurilor
bunurilor primite primite cu titlu
; cu.tlt_lu gratuit - gl‘%-ltu.lt cu Pregedinte )
prilejul unor actiuni | prilejul unor 1 - 10 ani
de protocol in actiuni de comisie
exercitarea protocol in
mandatului sau a exercitarea
functiei mandatului sau a
RE-PS-CIM-05-03 | functiei
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10. Cuprins
[ N_l'_.;on_lponentel Denumirea componentei din cadrul PS Pagina
in cadrul PS
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea i aprobarea ediiei sau, 5
dupi caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii de sistem
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii de sistem 2
3 Scopul procedurii de sistem 4
4 Domeniul de aplicare a procedurii de sistem 4
5 Documente de referingd aplicabile activitétii procedurate 5
6 Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura 6
7 Descrierea procedurii de sistem 7
8 Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii 33
9 Anexe, inregistrari, arhivari 35
10 Cuprins 36
11 Anexa 1 37
12 Anexa 2 38
13 Anexa 3 39
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Anexa 1
REGISTRU DE CONSILIERE
| Nrde | Data Nr. si data Persoana care a depus sesizarea Obi?r?r?jlacu Mod do tratare
Inregistrare | Inregistririi documentului N Functie/ privin
I _ ume Prenume Calitate continut

RE-PS-CIM-05-01/ed.I/r1/01.12.2016



THERMOENERGY GROUP SA Procedura de sistem Editia : 1
BACAU Codul de conduita etica Revizia: 4
COMISIA DE MONITORIZARE Cod : PS-CIM-05 Pag. 38 din 39
Exemplar or. : 1
Anexa 2
REGISTRU PENTRU INCOMPATIBILITATI
Miisuri de
Masurile identificare
administrative timputie
luate de entitate implementate la MESsuti
cu privire la nivelul entitatii cu administrative
Cazuri tn care ANl a | persoanele ghsite Sesiziri primite privire la adoptate pentru
Sesiziri ANI . emis rapoarte do | incompatibilede | o do1s, | incompatibilitati, Tlﬁaturgrea
formulate de ciitre evaluare prifi cafe s- | ciitre ANI pentru " in vederea ) Avertismente
Nr. entitatea a conistatat care starea de erte p.er_soalne U1 gesizarii ANI (ex. cauzeior Sa;l de integritate
crt. | THERMOENERGY | incilcarea regimului | incompatibilitate PIvIrG :a Audit intern, clrcumsftantq or ermise
GROUP S.A. Baciu juridic al ardmas definitivd | . cxistenta unei | Registrul care au favorizat
. e : . incompatibilitii ” ncilcarea
incompafibilit#tilor prin decizia functiilor Yor privind
instantei sau prin sensibile, hormeto ‘tf‘l'v i
necontestarea solicitiri de incompatitlitaile
.raportului de puncte de vedere
evaluare adresate AN,
eftc.)
1.
2.

RE-PS-CIM-05-02/ed.1/r3/22.12.2021
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Anexa 3

Registru de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de
protocol in exercitarea mandatului sau a functiei :

* Persoana care'a'primit 4 : Valoarea Valoarea Masuri luate
o e o o B S . Cantitate evaluati a totalda in legiturd cu
g:t | Data 32"15' d"?tf.l b“““m’_‘_‘_““_r_‘l“" : - Bunul{bq;lurlle bunurilor bunurilor bunul/bunurile
. claratiel primite primite
Nume Prenume Fun'cpe/ lei € lei €
Calitate
1.
2.

RE-PS-CIM-05-03/ed.1/r3/07.12.2023



